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1. Introduccién

La optimizacion en el uso de los recursos disponibles y las ventajas comparativas para el Centro Regional
de Energia Renovable y Eficiencia Energética de los paises del SICA (SICREEE), como un ente de apoyo a
los paises en temas de energias renovables y eficiencia energética, lleva implicita la necesidad de aplicar
una gestion del Centro de alto nivel, tanto para ofrecer un servicio que se adecue a las necesidades reales
de los paises, como para poder brindar servicios de calidad, con costos de operacién cada vez mas
competitivos. Actualmente los servicios ofrecidos se circunscriben a la disponibilidad de recursos
aportados por las organizaciones que cooperan con el Centro.

Debido a lo anterior, el SICREEE define el presente plan de negocios, cuyo objetivo es mejorar la gestién
del Centro y fortalecer los mecanismos de difusién y transferencia de los diferentes servicios que ofrece
al sector energético de cada uno de los paises, asi como la realizacién de proyectos y actividades a nivel
regional. Los servicios que ofrece el Centro se pueden ver en la Figura 1 siguiente:

Figura 1: Areas de apoyo técnico de SICREEE
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La estrategia del plan de negocios del SICREEE (EPN-SICREEE) describira las operaciones que realizara el
Centro, asi como sus acciones y objetivos en un periodo de tiempo determinado. Ademas de los planes
de implementacién dentro de este periodo. Dichas acciones y objetivos estan alienadas con los paises
miembros del SICA y sus metas y en general para la energia sustentable a nivel de la regidn. Dicho plan de
trabajo tendrd detalles de Medicién, Reporte y Verificaciéon (MRV).

El plan de negocios toma en cuenta las necesidades y prioridades individuales de cada uno de los paises
miembros del Sistema de Integracidon Centroamericana (SICA) con una visidén regional. A su vez incluye
como marco referencial la Estrategia Energética Sustentable del SICA al 2030 (EESCA 2030).



2. Informacién General de SICREEE

2.1.Antecedentes

En concordancia con los acuerdos del Protocolo de Tegucigalpa, firmado por los presidentes de los paises
centroamericanos en 1991, con el propdsito de conformar la base para la creacion del Sistema de la
Integraciéon Centroamericana (SICA); asi como la Alianza para el Desarrollo Sostenible (ALIDES), que
impulsa una estrategia integral para la regién, que comprende los temas politicos, morales, econdmicos,
sociales y ecoldgicos y también la Estrategia Energética Sustentable de los paises del SICA; surgid la
iniciativa del Consejo de Ministros de Energia del SICA en diciembre de 2015, para solicitar a la
Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI), que se procediera a establecer
el Centro Regional de Energias Renovables y Eficiencia Energética de los paises SICA (SICREEE), en
cooperacion con la Secretaria General del Sistema de la Integracion Centroamericana (SG-SICA) y el apoyo
de la Agencia Austriaca para el Desarrollo (ADA). Asi dio inicio la fase preparatoria del SICREEE, que
formaria parte de la Red Global de Centros Regionales de Energia Sostenible (GN-SEC) que promueve
ONUDI y se oficializé cuando el Consejo de Ministros de Energia del SICA acordd la implementacién de las
actividades necesarias para este proceso.

El SICREEE surge como una respuesta a las necesidades en el sector de energia sostenible que han
priorizado los 8 paises miembros del Sistema de la Integracidon Centroamericana (SICA): Belice, Costa Rica,
El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panama y Republica Dominicana. El Centro apoya
técnicamente a la Unidad de Coordinacidn Energética de SG-SICA (UCE-SICA) en la implementacidon de los
compromisos regionales en el tema de energia sostenible, asi como a la ampliacién de los mercados e
industrias de energia sostenible. En el afio 2020 se realizo la firma de acuerdo entre SG-SICA y ONUDI,
permitiendo que el Centro iniciara sus actividades de la primera fase en 2021, para mejor referencia puede
referirse a la Figura 2.

El Centro coordina acciones con los otros Centros de energia sostenible que ya estan funcionando en el
marco de la Red Global GN-SEC. La red es coordinada por ONUDI en cercana cooperacidon con las
respectivas instituciones y comunidades regionales. La expansion de la cooperacidn sur-sur y alianzas
triangulares post-2015 comprenden los 3 Centros de Africa, el del Caribe, Pacifico y otras regiones. Los
Centros gozan del apoyo de alto nivel de los Ministros de Energia y responden a las necesidades
comunitarias de la regién e individuales respectivas de los gobiernos nacionales. Los Centros tienen una
fuerte identidad local, apropiamiento y su trabajo se realiza de acuerdo con las reglas y procedimientos
locales, coordindndose para ello estrechamente con las instituciones regionales y sus procesos de toma
de decisiones.

ONUDI provee servicios técnicos clave para el establecimiento y operacién de estos Centros regionales.
La plataforma de la Red Global GN-SEC ofrece un marco para las actividades sur-sur entre los Centros. El
SICREEE se encuentra vinculado estrechamente con el Centro de Energia Renovable y Eficiencia Energética
del Caribe (CCREEE), cuyo anfitrion es el Gobierno de Barbados, como parte de la Comunidad de Caribe
(CARICOM).



Figura 2: Linea de tiempo de historia de SICREEE
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2.2.0bjetivo SICREEE

Contribuir en la promocion de la Energia Renovable y Eficiencia Energética (ER&EE) a nivel
regional para la implementacién de proyectos transformadores en sectores industriales,
comerciales, servicios y sectores residenciales, que apoyen el mercado de tecnologias
innovadoras.

2.3.Mandato SICREEE

De acuerdo a lo establecido por el Consejo de Ministros de Energia del SICA el mandato del
SICREEE tiene el siguiente alcance:

Apoyar y ejecutar acciones y actividades relacionadas a las energias renovables vy
eficiencia energética a nivel nacional, multi pais y/o regional.

Promover actividades y proyectos que demuestran un alto potencial para expandir su
cobertura y permiten su replicacion regional.

Trabajar en las areas urbanas vy rurales, ya que enfatiza en las tecnologias de ER&EE
descentralizadas y los servicios para areas rurales vinculadas con el sector agricola.

Asimismo, el Centro promueve las siguientes tecnologias/soluciones energéticas:

Las tecnologias de alta eficiencia energética;

Las tecnologias para la generacién de energia basada en renovables, incluyendo sistemas
hibridos basados mayoritariamente en ER.

Incluye temas transversales, tales como la incorporacién de evaluaciones ambientales y
normas de planificacién y aprobacién de acciones o productos, el nexo energia-agua-
alimentacion, la integracién de género y la economia circular entre otros.

Uso de residuos urbanos y agricolas para la generacion de energia.

Proyectos hidroeléctricos de pequefia y mediana escala.

Geotermia (debido al alto potencial de la regién para generar cantidades significativas de
energia y calor).



Las acciones en materia de biocombustibles que demuestran ser sostenibles. SICREEE
considera biocombustibles de segunda generacidn que no compiten con los cultivos
alimentarios por la tierra disponible.

2.4.Estructura Organizacional SICREEE

El Centro se encuentra bajo el marco de la Secretaria General del SICA (SG-SICA) y se rige por sus
reglas y procedimientos institucionales. Las actividades del Centro estan plenamente integradas
en la estructura energética regional y alineadas con sus normas y procedimientos. El Centro
colabora con la UCE-SICA y reporta al Consejo de Ministros de Energia de SICA como se puede
observar en la

Figura 3 el detalle de la estructura institucional del Centro, el cual incluye.

La Oficina de Coordinacion SICREEE con sede en SG-SICA.

El Comité Ejecutivo (CE): drgano de toma de decisiones mas alto, estard integrado por los
Ministros de Energia de los paises de SICA, quienes tendran 1 voto asignado cada uno, en
total 8 votos

El Comité Técnico (CT): Proporciona la orientacién técnica para el CE. Tiene como funcion
el revisar todos los documentos que estan sujetos a la aprobacién del CE.

Los Hubs Tematicos (HTs).

Las Instituciones Focales Nacionales (IFNs) en los paises.

El Centro se rige por el CE y CT, quienes se rednen al menos una vez y maximo dos veces al afio.
Por lo general, las reuniones de CE y CT se llevan a cabo de manera conjunta y coordinada con
las reuniones regionales del Consejo de Ministros de Energia del SICA, cuyos miembros a su vez
integran el CE.



Figura 3: Estructura organizacional SICREEE
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2.5.Espacio de Mercado y valor agregado de SICREEE

Enel afio 2016, ONUDI realizé entrevistas a los actores principales del area energética en cada uno de los
paises miembros del SICA y se llevaron a cabo talleres nacionales con una convocatoria mas amplia donde
se evaluaron las necesidades. Basado en dicha informacidn se realizé el analisis de necesidades de la
region, incluyendoel espacio de mercado y el valor agregado de SICREEE.

2.5.1. Espacio de mercado

Pese a que existe un marco institucional en la regidn de los paises miembros del SICA, por medio del
Protocolo de Tegucigalpa, ALIDES y la Estrategia Energética Sustentable 2030, la regidn no cuenta con los
recursos para asistir a los paises miembros del SICA a desarrollar todo su potencial en el tema de ER&EE
de una manera eficaz. Existen muchas barreras en la region: barreras politicas y de legislacion; conflictos
sociales que se presentan en proyectos de ER; ausencia de estandares de EE y barreras financieras a la
inversidon; que, al lograr ser superada, repercutirian en inversiones reales, creando un mercado y sector
industrial mds dinamico.

SICREEE pretende abordar las barreras y necesidades de la regidn por medio del apoyo a los paises en las
siguientes dreas: i) Politicas y desarrollo de proyectos; ii) Creacion de capacidades; iii) Gestién del



conocimiento y concientizacién, y iv) Inversién y promocion de negocios en el sector de las energias
sostenibles. Para ello, apoya los programas objetivo en ER&EE para estimular la productividad vy
competitividad en industrias clave de la regién.

Los principales beneficiarios meta de las actividades del Centro son los actores del mercado de
energias renovables y eficiencia energética de la regidn. Particularmente los grupos de responsables
de las politicas en materia de energia y sectores afines, las instituciones nacionales encargadas de la
promocion de energia (energias sostenibles)en zonas rurales, instituciones educativas y formativas,
fabricantes y proveedores de servicios de la industria energética, reguladores de los servicios publicos
y nacionales, sociedad Civil, la poblacién en general, la industria local y las instituciones publicas,
tomando particular interés en los grupos mds vulnerables que son afectados por ejemplo las mujeres
y los nifios.

Debido a lo mencionado anteriormente, las cuatro areas de accién del SICREEE estdn siendo abordadas
de una forma regional e igualitaria. EI SICREEE actlan como un think-tank y Hub para las energias
sostenibles, y juega un papel clave en la creacién de economias de escala y un mercado energético
competitivo y sostenible. Asimismo, se encuentra abordando las barreras existentes mediante un enfoque
regional, por lo que las actividades del Centro poseen gran relevancia para el sector privado y para la
industria local. El Centro brinda servicios técnicos para SG-SICA, Organizacion Latinoamericana de Energia
(OLADE), Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Sustainable Energy For All (SE4ALL) y otros socios
internacionales.

2.5.2. Valor agregado SICREEE

e Fortalecimiento de la coordinacidn técnica regional, implementacidn y armonizacion de las
competencias. Por medio de una aproximacion regional coordinada se puede abordar los
obstaculos para las inversiones en energia sostenibles y los mercados de la regién de la forma mas
rentable. En SG-SICA, UCE-SICA, necesita un apoyo técnico para la implementacion de los
compromisos en politica energética. El SICREEE coordina los proyectos desde un punto de vista
técnico, evitando la duplicacién de esfuerzos, fortaleciendo el establecimiento de prioridades y
creando alianzas entre los diferentes actores locales en el campo.

o El SICREEE se centra particularmente en proyectos, programas y actividades que integren las
ER&EE. También aborda dreas que han sido priorizadas en las consultas realizadas en los paises
del SICA, con el fin de cubrir mejor todas las areas regionales, se han implantado Hubs Tematicos
de género y movilidad eléctrica, que ayudan a las instituciones nacionales a desarrollar programas
y proyectos con otros socios para que sean presentados a donantes internacionales.

e Mejora del acceso a servicios de Energia Sostenible. SICREEE se centra en mejorar el acceso a
servicios de energia sostenibles adaptados al medioambiente local y a los factores sociales. El
Centro apoya al sector privado a aprovechar el potencial existente, ofreciendo formacidn a las
compainiias locales para facilitar la identificacién de las tecnologias mas apropiadas, teniendo en
cuenta las necesidades de la poblacidn.

e El Apoyo a la Planificacidon Energética, hace referencia al proceso de desarrollo de politicas de
largo alcance que ayudan a guiar el futuro de los sistemas energéticos locales, nacionales y
regionales. Cuando se le solicite, el Centro esta en la capacidad de usar modelos y metodologias
de sistemas energéticos para ayudar a la toma de decisiones en el drea prioritaria de transicion
de la planificacion para el desarrollo de tecnologias sostenibles de bajo carbono.



Apoyo en Finanzas y Legislacién: El SICREEE se centra en identificar los mecanismos necesarios
para eliminar las barreras que retrasan o impiden el desarrollo de los sistemas regulatorios
apropiados; asi como las politicas fiscales de incentivos para el desarrollo sostenible de los
mercados de las energias renovables y la eficiencia energética, aplicado a la realidad econdmica
de los paises del SICA. En particular, se busca la reduccién o eliminacién de barreras sin coste,
puesto que son consideradas faciles y rdpidas de abordar.

El SICREEE esta sentando las bases para apoyar y ejecutar actividades y proyectos en energias
renovables y eficiencia energética en los paises miembros del SICA. Centrandose principalmente
en los que tengan un impacto regional o en proyectos nacionales que muestren un alto potencial
para ser replicados en la regién.

El SICREEE se encuentra trabajando con sus socios para identificar fuentes de financiacion para
acciones en ER&EE, que beneficien directamente las compaiiias locales.

SICREEE trabaja intensamente en la formacién de expertos locales y compaiiias, en temas de
ER&EE, a través de talleres regionales y programas certificados. La formacién busca estar asociada
a programas de certificacidn para promover la calidad y la sostenibilidad a largo plazo de los
proyectos.

El Centro busca promover la transferencia tecnoldgica sur-sur con otras instituciones, facilitado
por ONUDI en cooperacién con SG-SICA.

Contribucidén a dar continuidad (y sostenibilidad) a actividades de la regién que otros socios estan
llevando a cabo: El SICREEE se esta posicionando como un punto de informacién para energias
sostenibles, disponiendo de informacién de proyectos y estudios de la regidn. Especialmente para
difundir las lecciones aprendidas en proyectos similares realizados anteriormente.

Contribucién al fortalecimiento de capital humano de la Unidad de Coordinacién Energética de
SG-SICA, en el area de energia sostenible: El Centro responde a las peticiones de los Ministerios
de Energia que quieran implementar proyectos y desarrollar politicas energéticas de una forma
eficaz.

El Centro esta contribuyendo a la armonizacion y fiabilidad de la energia sostenible en la region,
mejorando el acceso a la informacion de ER&EE.

Las barreras para la diseminacion de tecnologias para energia sostenible son comunes en varios
paises. Con intercambio de conocimiento, lecciones aprendidas y capacitaciéon; el Centro busca
que los paises del SICA puedan aprender de otras experiencias en la region.

La introduccién de unos estandares minimos de calidad para los equipos de ER&EE, pueden
resultar mas efectivos que introducir reglas aisladas y no armonizadas a nivel nacional. EI SICREEE
busca apoyar en este sentido, particularmente con las instituciones que ya estan trabajando en la
armonizacion de los estandares de energias renovables.

El establecimiento de una institucidn especializada para ER&EE, estd contribuyendo a coordinar
las actividades ya existentes en la regidn para mejorar el acceso a la energia. El Centro en
cooperacion con la Unidad de Energia de SG-SICA, se encuentran evaluando la relevancia de
iniciativas y programas tanto locales como regionales

La cooperacidén regional también puede ser una herramienta eficaz para facilitar la expansion de
mercados energéticos sostenibles, con valor afiadido, empleo y negocios en la regién. Por



ejemplo, la cooperacidn regional en el campo de investigaciones aplicadas y fabricacidon puede
contribuir a fortalecer los negocios locales del sector.

e El Centro aplica reglas y procedimientos locales de SG-SICA; y emplea exclusivamente personal de
los paises del SICA. El SICREEE esta contribuyendo a la creacién de una fuerte red para la energia
sostenible en la regidn, haciendo uso de las capacidades y procedimientos locales.

3. Herramientas para analisis del SICREEE

Para el plan de negocios se visualizan los principales aspectos que involucran al SICREEE, que giran en
torno a la propuesta de valor que ofrece el Centro y se analiza el marco en el cual se desarrolla, mas
especificamente en el sector energético de los paises miembros del SICA. Para el andlisis se utilizaron tres
herramientas: Canvas, PESTEL y FODA. Siendo el modelo de negocios Canvas el que permitié tener una
mejor comprension de los aspectos basicos del modelo de negocios SICREEE, mientras que las
herramientas de PESTEL y FODA, ayudaron a identificar factores externos e internos que tienen incidencia
€n sus acciones.

3.1. Modelo de negocios Canvas

El modelo Canvas es una herramienta de andlisis de modelo de negocios. El cual permite visualizar de
manera global, a través de un lienzo, la relacion légica que existe entre cada uno de los componentes del
negocio con respecto a la propuesta de valor, en dicho lienzo se detalla desde la idea de negocio hasta la
produccién o servicio (Alcalde, 2017).

3.1.1. Modelo Canvas de SICREEE

El SICREEE por medio de Canvas ha creado un andlisis de modelo de negocios, interconectando los nueve
aspectos basicos mostrados en la Figura 4 previo al plan de negocios, que permitié definir con claridad la
propuesta de valor, qué hace, a quién lo ofrece, los canales utilizados y de qué forma obtendra ingresos
el Centro para lograr la sostenibilidad. Los aspectos analizados son los siguientes:

1. Clientes

Los clientes identificados a quienes esta dirigido la propuesta de valor del Centro se dividieron en
internos y externos:

e Internos: Se toman como clientes internos a los Ministerios e Instituciones de Energia de los paises
miembros del SICA, ya que ademas de ser el principal cliente al que se le brinda servicio, ellos
forman parte del Comité Técnico, que es el érgano de toma de decisiones de mas alto nivel del
SICREEE.

e Externos: se reconoce como clientes externos al sector privado, academia, organismos
internacionales, y cooperantes. Estos no forman parte de la autoridad del Centro, sin embargo,
son clientes importantes, ya que por medio de ellos se transformara el sector energético.

2. Propuesta de valor

La propuesta de valor de SICREEE se divide en tres grandes rasgos:



3.

Apoyo técnico especializado en temas de ER&EE con una visién regional: El Centro brinda servicios
técnicos principalmente a los Ministerios e Instituciones de Energia de los paises miembros del
SICA, en temas de energia sostenibles, visto de manera regional.

Contribuir al cumplimiento de los ODS y compromisos internacionales: Cada de uno de los paises
miembro del SICA ha realizado algun tipo de compromiso internacional, como a su vez se tiene
presente la importancia del cumplimiento de los Objetivos y Metas de Desarrollo Sostenible
(ODS); por ello el Centro, apoyara a los paises en sus compromisos internacionales que a su vez
contribuirdn al cumplimiento de los ODS.

Facilitacidon de apoyo financiero: El Centro reconoce que la parte de financiamiento de proyectos
es complicada, por ello brindar apoyo para poder adquirir los fondos necesarios para proyectos
de interés en la region.

Canales

Los medios por los cuales el SICREEE hara llegar |la propuesta de valor al segmento de clientes definido

son:

4.

Comunicacidn directa con los clientes: Se ha establecido comunicacién con los clientes de manera
directa.

Encuesta de necesidades y prioridades: Realizacion de encuestas para la identificacion de
necesidades y prioridades que tiene la regién, dichas encuestas ayudan a la eleccién de los temas
y necesidades prioritarios que realiza el Centro en sus proyectos.

Plataformas digitales: Por medio de plataformas digitales y redes sociales, se les comunica a los
clientes internos y externos ya definidos las actividades que estd realizando el Centro, estas
plataformas digitales son Facebook, Twitter, LinkedIn, Instagram, Youtube, Spotify, correo
electrdnico y otros. Asi como el sitio web: www.sicreee.org que se promueve entre los principales
actores.

Eventos y capacitaciones: El Centro incluye en su plan de trabajo anual, un particular interés en
eventos y capacitaciones, los eventos son webinarios que tratan temas de interés de la region,
mientras que las capacitaciones son una manera de realizar la propuesta de valor ya definida en
donde se apoya a los paises en las capacitaciones a nivel regional en temas de interés de la regidn.
Creacion de redes: El Centro ha creado y mantiene contacto con los comunicadores de cada uno
de los paises miembro sean estos por chat de WhatsApp, donde se compartira informacién
importante de eventos y actividades.

Hubs temdticos: El Hub temdatico es una manera en como el Centro realiza sus propuesta de valor,
como se menciond en el apartado 234.1, que los Hubs tematico, en temas especificos de
importancia para la region, realizando proyectos y actividades.

Relacidn con los clientes

Definicidon de atencidn al cliente:

Atencidn directa a través de reuniones: Se realizan y promueven reuniones directas para discusiéon
de proyectos que se desean llevar a cabo en los paises, asi como requerimiento de documentacion
que se necesite para avanzar en apoyo técnico.


http://www.sicreee.org/

e Participacién en grupos técnicos de trabajo: El Centro participara en los grupos técnicos de
trabajo, como observadores solamente, es decir que no tendrdn algun poder de voto dentro de
esto, ya que la principal razén de esto es para conocer y tener un entendimiento de cuales son los
temas de interés y en qué actividades se les puede apoyar.

e Encuentros periddicos: Se realizan reuniones ocasionales y periddicas con los Ministerios e
Instituciones de ambiente de los paises miembros del SICA para poder comentar o discutir temas
de interés, actividades y otros.

e |niciativas de comunicacion: Se realizan campafias de diversos temas importante sobre energia
sostenible, estas iniciativas se coordinaran ya sea con entidades internacionales, otros Centros
gue pertenecen a la GN-SEC, SG-SICA o algun pais miembro.

e Firma de acuerdos interinstitucionales: Por medio de memorando de entendimiento se definiran
hasta donde se realizaran actividades.

5. Fuente de ingresos

Las fuentes de ingresos actuales y futuros que se estan proyectando, el cdmo se dara sostenibilidad
financiera al Centro:

e Los ingresos actuales son proporcionados por ADA a través de ONUDI: por el momento SICREEE
estd trabajando con estos fondos.

e Por medio del plan de negocio se busca el sostenimiento del Centro: El Centro definird en el plan
de negocios servicios y la manera para lograr la sostenibilidad, como a su vez se apoyara de la
estrategia de movilizacién de fondos. El plan incluye varias opciones para financiar al Centro.

6. Recursos claves!
Los recursos claves con los que cuenta el Centro y los que necesitara son los siguientes:

e Recurso humano SICREEE: El Centro posee un nimero limitado de personal, se espera que, con la
obtencién de fondos, por medio de actividades que realice el Centro, se pueda adicionar mas
personal que le permita el logro de objetivos.

e Acuerdos con Universidades: Documento utilizado para poder plantear a las universidades
actividades en especifico de interés.

e Estrategia de movilizacién de fondos: Documento que identifica y define una estrategia por medio
del cual el Centro podra obtener fondos, el cual complementara el plan de negocios.

e Encuesta y plan de capacitacidn anual: plan que realiza anualmente el Centro el cual se define
anualmente, utilizando el canal de encuestas realizadas a los clientes del Centro. Con el cual se
realizaran capacitaciones en el periodo de un afio en temas importantes para la Regién

e Estrategia de comunicacién: Estrategia que define la manera en cdémo se comunica el Centro,
quiénes son los clientes, y cdmo acercarse a ellos.

e Plan de contenidos y plan de pautas (anual): Estos planes ayudan a que el Centro publique
contenidos, adicionalmente a las campafias.

1 Si se desea conocer mas sobre los recursos claves se puede referirse en el capitulo 6 apartado 6.2
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7.

Acuerdos con OLADE: existen dos acuerdos por los cuales el SICREEE puede trabajar con OLADE
que son el “Acuerdo Marco de Cooperacién entre OLADE y SICA” y “Declaracidén conjunta entre
OLADE y GN-SEC”.

Taller: Lineamientos regionales para la estrategia de enfriamiento y calentamiento solar en los
paises miembros del SICA

EESCA 2030: El SICREEE tiene en cuenta en sus diversos proyectos la Estrategia Energética
Sustentable 2030 debido a que es una propuesta de un conjunto de acciones regionales para guiar
el desarrollo sostenible de los paises miembros del SICA

Plan anual de trabajo: plan anual que define el Centro y a la vez establece su presupuesto. Este es
aprobado por el Comité Ejecutivo.

Productos Clave

Actividades, acciones y proyectos para implementacidon, comunicaciones, ruedas de negocios y
capacitacidn?. Se refiere a las actividades que el Centro tiene previsto realizar tomando en cuenta el plan
de negocios:

8.

Proyecto Energia Verde e Inclusiva Paises SICA

Proyecto Electromovilidad Paises SICA

Proyecto Women Green Tech Cluster

Lineamientos regionales para la estrategia de enfriamiento y calentamiento solar en los paises
miembros del SICA

Campafias anuales de concientizacion de temas energia sostenible
Planes anuales de capacitacién

Rueda de negocios de ER&EE

Capacitacién a PYMES

Investigacion y proyectos con Universidades

Mecanismo de monitoreo de Registro y verificacién de la EESCA 2030
Foro con Entes Financieros

Socio clave

Agentes con los que se necesita trabajar para hacer posible el funcionamiento del modelo de negocio

ADA

GN-SEC

ONUDI

SG-SICA

Consejo de Ministros de Energia
Organismos internacionales
Cooperantes

Estructura de costos

2 Para mas informacion detallada sobre los proyectos referirse al capitulo 6
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El financiamiento actual del Centro estd sujeto a los fondos suministrado por la ADA, el apoyo de otras
organizaciones cooperantes (muchas en especie), y el apoyo de SG-SICA en espacio mobiliario y recurso
humano y tecnologia.

3.1.2. Conclusiones de analisis de CANVAS

En analisis del modelo cambas se realizd cruzando las diferentes secciones, las cuales se agruparon en
cuatro bloques que son:

1.

Propuesta de valor: Es el bloque central del modelo de negocios, donde se definié como oferta apoyo
técnico especializado en temas de ER&EE con una vision regional, contribuir al cumplimiento de los
ODS y compromisos internacionales y facilitacién de apoyo financiero el apoyo técnico. Estas tres
propuestas de valor sirvieron para definir las prioridades estratégicas del Centro donde se basan las
actividades comentadas en el capitulo 5.1.

Clientes/mercado/comunicacién: Es el bloque de la derecha, explica los clientes, el mercado y
comunicaciones para el Centro. Se observa que los clientes definido la manera en cémo se
relacionaran con el Centro se puede agrupar de manera directa o indirecta por ejemplo por medio de
encuestas para identificar las necesidades o por medio de reuniones directas con los clientes definidos
por el Centro para definir y ofrecer asistencia o servicios dependiendo de sus necesidades. A su vez
se definid que el Centro por medio de actividades como las redes sociales realizara campanas,
iniciativas de comunicacién para propagar temas importantes como son las energias sostenibles.
Infraestructura de SICREEE: En la parte izquierda podemos ver variables que tienen que ver con lo
que tiene el Centro, donde se reconoce el nimero limitado de recursos que posee el Centro en estos
momentos, los documentos estratégicos que ha trabajado utilizados para definir las actividades que
se encuentra en estos momentos desarrollando asi como también las préximas actividades que
desarrollara por medio del plan de trabajo, llegando a la conclusion de la importancia de generacién
de proyectos que ayuden a captar fondos por medio de cooperantes y call for proposal definidos en
la seccidn.

Viabilidad Econémica/Financiera: En la parte inferior de la Figura 4 en el modelo Canvas del Centro
hace referencia a los costes e ingresos del Centro. Donde se observo que los costos que tiene el Centro
la mayoria son en la parte de recursos humanos y de tecnologia, siendo parte de los costos sujetos a
apoyo en especie de otras organizaciones cooperantes mas el apoyo del SICA. Mientras que los
ingresos actualmente del Centro son proporcionados por ADA a través de ONUDI, pero se buscaran
ingresos por medio de proyectos definidos en el plan de negocios.
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Socios Clave:

* ADA

* GN-SEC

* ONUDI

* SG-SICA

* Consejo de
Ministros  de
energia

* Organismos
internacionales

* Cooperantes

Productos Clave:

Acciones y proyectos para
implementacion,
comunicaciones, ruedas de
negocios y capacitacion

Recursos Clave:

* Recurso humano SICREEE

* Acuerdos con Universidades

* Estrategia de movilizacion de
fondos

* Planes de capacitacion anual

* Estrategia de comunicacién

* EESCA 2030

* Plan anual de trabajo

e
Estructura de costos: m

Figura 4: Modelo CANVAS de SICREEE

Propuesta de valor:

* Apoyo técnico especializado en
temas de ER y EE con una vision
regional

* Contribuir al cumplimiento de
los ODS y compromisos
internacionales

* Facilitacion de apoyo financiero

* Apoyo a los paises para la
implementacion de EESCA 2030

Modelo CANVAS

Ide E rgia

(DSICREEE | @ SICA

Renovable y Eficier

Relacion con el cliente: Clientes:

* Atencion directa a través de [nternos:

reuniones T . -
. Participacion en  grupos inisterios y Secretaria de

técnicos de trabajo energia y ambiente de los
« Encuentros periédicos paises miembros del SICA.

* iniciativas de comunicacion

* Memorandos de
entendimiento Externos
* Firma de acuerdos

* Sector privado
* Academia
Canales: * Organismos

internacionales
* Cooperantes

interinstitucionales

* Comunicacién directa con
los clientes

* Encuesta de necesidades y
prioridades

* Plataformas digitales

* Eventos y capacitaciones

* Creacioén de redes

* Hubs tematicos

Fuente de ingresos: |,M

Los costos actuales estdn sujetos a los fondos suministrados por ° Los ingresos actuales son proporcionados por ADA a través de ONUDI
la ADA mas el apoyo de otras organizaciones cooperantes ® Por medio del plan de negocio se busca el sostenimiento del Centro

(muchas en especie), y el apoyo de SICA en espacio mobiliario,
recurso humano y tecnologia
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3.2. FODA

El FODA es un acrénimo para Fortaleza, Oportunidades, Debilidades y Amenazas. Esta herramienta es
comunmente utilizada para negocios y planes a futuro, que resaltan tanto los factores externos: Amenaza
y Oportunidades y los factores internos: Fortalezas y debilidades (Business-to-you, 2017).

3.2.1. FODA de SICREEE

Por medio del analisis FODA se identificaron las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas del
SICREEE. A través de esta herramienta se podra planificar de forma estratégica los servicios que el Centro
estara brindado para lograr cumplir el objetivo de asistencia técnica a los paises miembros del SICA y
adquirir recursos nacionales e internacionales para lograr la sostenibilidad a largo plazo.

Figura 5: FODA de SICREEE

Interno
Fortalezas Debilidades
e Centro creado por acuerdo del Consejo de e Financiamiento limitado para temas de energia
Ministros de Energia SICA e Recursos limitados del SICREEE
e Respaldo y apoyo técnico de ONUDI-GN SEC e Falta de personeria juridica del Centro
e Institucionalidad regional del SICA
e Estrategias y politicas regionales y nacionales
establecidas
Externo
Oportunidades Amenazas
e Buena imagen del Centro a nivel de América e Poca disponibilidad de recursos de cooperacién
Latina y el Caribe e Pérdida de interés y falta de apropiacién del
e Tecnologias e innovacién SICREEE por parte de los paises.
e Lanormativa existente en ER&EE
e Creciente interés de los paises de la region en
temas de Energia Renovable y Eficiencia
Energética
Fortalezas

Centro creado por acuerdo del Consejo de Ministros de Energia SICA

En 2018 el Consejo de Ministros de Energia del SICA, aprueba el documento de proyecto SICREEE y en
junio de 2020, se firma el convenio de cooperacion para el inicio de actividades de SICREEE como
parte de la estructura de SG-SICA. El Comité Ejecutivo del SICREEE esta integrado por los Ministros de
Energia de los paises miembros del SICA. El Centro cuenta con una hoja ruta clara de actividades,
definidas en el documento de proyecto, que se implementan y organizan en los planes anuales de
trabajo.

Respaldo y apoyo técnico de ONUDI-GN SEC

Es importante resaltar el apoyo técnico de ONUDI/GN-SEC para lograr realizar actividades para los
paises en los temas de ER&EE, aprovechando las experiencias y lecciones aprendidas de los otros
Centros en diferentes regiones del mundo, como la asistencia técnica de expertos y expertas en
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distintas dreas, tales como: acceso a la energia, tecnologias de frontera, energias renovables y
eficiencia energética, género, modelos de negocio, entre otros.

Institucionalidad regional del SICA

El respaldo de la SG-SICA es importante por la relacidn politica con las Cancillerias de los paises, el
Consejo de Ministros de Energia y las otras instancias de la integracidn regional. Ademas, el SICA tiene
30 afios de trabajo en la regidn, lo que permite al SICREEE ser parte de esta institucionalidad y brinda
el espacio para realizar trabajo conjunto con diferentes instituciones.

Estrategias y politicas regionales y nacionales establecidas

En el tema de ER&EE la region cuenta con la Estrategia Energética Sustentable 2030 que es la base del
desarrollo de las actividades del SICREEE. Ademas, los paises cuentan con sus propias politicas,
legislacién y normas, lo que permite a SICREEE el apoyo a sus prioridades en el sector energia.

Oportunidades

Buena imagen del Centro a nivel de América Latina y el Caribe

El SICREEE ha logrado obtener una buena imagen a nivel de América latina y el caribe. El Centro por
medio de diferentes actividades ha logrado fortalecer y demostrar el potencial y capacidad que
tiene.

Tecnologias e innovaciéon

El Centro hara promocién del uso de la tecnologia y la innovacién para la mejora en la eficiencia
operativa de las instituciones en cada pais y a nivel regién.

La normativa existente en ER&EE
Las normas existentes en cada pais permiten la planificacién de procesos de normalizacién regional.

Creciente interés de los paises de la region en temas de Energia Renovable y Eficiencia Energética
Se ha evidenciado que los paises miembros del SICA tienen mayor interés en promover las ER&EE,
lo cual representa una oportunidad al SICREEE que se enfoca en estos temas.

Debilidades

Financiamiento limitado para temas de energia

- Recursos econdmicos limitados a la operacién del segundo afio de operacién del Centro.

- Recursos limitados a un solo donante, ADA, para cubrir las funciones basicas, administrativas y de
gestion del Centro.

- Limitada posibilidad para financiar iniciativas a gran escala como proyectos de inversion.

Recursos limitados del SICREEE
La falta de recursos humanos y financieros disminuye la capacidad del Centro para abordar areas
adicionales de interés de los paises miembros del SICA.

Falta de personeria juridica del Centro
La ausencia de personeria juridica limita la autonomia legal para realizar las acciones del SICREEE
de forma mas eficiente y eficaz.
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Amenazas

Poco recurso de cooperacion
Actualmente el SICREEE depende de los fondos girados por la ADA. Futuras donaciones estan
condicionadas a demostrar la capacidad del Centro para apalancamiento de recursos adicionales.

Pérdida de interés y falta de apropiacion del SICREEE por parte de los paises
El SICREEE debe trabajar en fortalecerse internamente para mostrar a los paises del SICA las
ventajas que representa el Centro y asi lograr la apropiacion.

3.2.2. Analisis y estrategias de FODA

Con la identificacion de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas del SICREEE, se han
planteado estrategias que el Centro estard realizando para combatir las debilidades y amenazas
encontradas con el FODA las cuales se pueden observar en el
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Cuadro 1.

Estrategias para Fortalezas (F) y oportunidades (O)

Establecer al SICREEE como un referente técnico a nivel de los paises miembros del SICA: esto se
presenta como una oportunidad para el crecimiento técnico y administrativo del Centro. Ademas,
parte de la imagen positiva de SICREEE es el trabajo en el sector energético, contribuyendo al
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) con un enfoque de apoyo a los paises
ante los efectos del cambio climatico. Tomando en consideracidn que el SICREEE al formar parte de
la Red Global de Centros Regionales de Energia Sostenible (GN-SEC), puede acceder a las experiencias
y lecciones aprendidas de la GN-SEC como oportunidades a ser transferidas al SICREEE para
implementar soluciones sostenibles en el marco de la energia adaptadas al contexto nacional y
regional.

Gestionar proyectos regionales en ER&EE: El Centro estd buscando presentarlos para poder adquirir
fondos y llegar a la sostenibilidad.

Apoyo a los marcos de politicas publicas en ER&EE: El Centro apoya a los paises miembros del SICA en
los marcos de politicas publicas.

Estrategia para Debilidades (D) y oportunidades (O)

Busqueda de apoyo financiero y técnico para proyectos: por medio de proyectos, trabajando en forma
conjunta con los 8 Ministerio de energia por medio de presentacidn al Green Climate Fund (GCF) u
otros call for proposals.

Consolidacion institucional de SICREEE: El Centro se constituye en una institucion legal y pueda
realizar varias actividades estratégicas para su desarrollo.

Estrategia para Fortalezas (F) y amenazas (A)

Identificar y consolidar posibles fuentes de financiamiento: El Centro por medio de plan de negocios
identificard servicios adicionales de financiamiento.

Participacion en actividades estratégicas para apoyo a los paises miembros del SICA: Mediante la
participacién de personal de SICREEE en actividades con instituciones internacionales y paises
miembros el Centro.

Participacion del SICREEE en actividades de la SG-SICA: El Centro participara en actividades de SG-SICA
para apoyar de mejor manera a los Ministerios e Instituciones de energia de los paises miembros del
SICA.

Estrategias para Debilidades (D) y Amenazas (A)

Estrategia de movilizacion de fondos: permite definir cdmo el Centro obtendra ingresos adicionales.
Estrategia de apoyo con universidades e instituciones de investigacion: por medio de esta estrategia
se pretende desarrollar la parte de investigacién del Centro por medio de acuerdos con universidades
nacionales o internacionales.

Estrategia de comunicacién: Definicidn del publico, como se comunica con los clientes del Centro.
Plan anual de capacitaciones: Realizacién de capacitaciones que permitan desarrollar la region en
temas importantes de energia sostenible.

Instrumentos de apoyo a paises, entes estatales y privados en ER&EE.
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+
Oportunidades
(0)

Amenazas (A)

Matriz FODA

*Imagen positiva del
Centro

*Tecnologias e innovacion
*Normativa existente
*Prioridades de los paises
en ER&EE

Cuadro 1 Andlisis de estrategia FODA

+ Fortalezas (F)

- Debilidades (D)

*Respaldo del Consejo de Ministros de
Energia del SICA

*Respaldo y apoyo técnico de ONUDI-
GN SEC

eInstitucionalidad regional del SICA
*Estrategias y politicas regionales y
nacionales establecidas

*Financiamiento limitado para temas de
energia.

*Recursos limitados del SICREEE

*Falta de personeria juridica del Centro

Analisis de (F)+(0)

*Establecer al SICREEE como un
referente técnico a nivel de los paises
miembros del SICA.

*Gestionar proyectos regionales en
ER&EE

*Apoyo a los marcos de politicas
publicas en ER&EE

Analisis de (D)+(0)

*Buscar apoyo financiero y técnico para
proyectos
*Consolidacion institucional de SICREEE

*Pocos recursos de
cooperacion
*Disminucién actividades
de SICREEE por falta de
recursos

Analisis de (F)+(A)

eldentificar y consolidar posibles
fuentes de financiamiento
*Participacion en actividades
estratégicas para apoyo al SICREEE
*Participacion del SICREEE en
actividades de la SG-SICA

Analisis de (D)+(A)

*Estrategia de movilizacidon de fondos
*Estrategia de apoyo con universidades e
instituciones de investigacion.
*Estrategia de comunicacidn

*Plan anual de capacitaciones
*Instrumentos de apoyo a paises, entes
estatales y privados en ER&EE
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3.3.PESTEL

El PESTEL es un acrénimo de una herramienta de analisis para identificar el ambiente Macro que enfrenta
la organizacion, las letras son Politica, Econdmico, Social, Tecnoldgico, Ecoldgico y Legal (Business-to-you,
2016).

Esta herramienta analiza y monitorea los factores del ambiente marco que pueden impactar las
actividades de la organizacidén. Esta herramienta es utilizada para un nuevo negocio y usualmente se
manejan con otras herramientas como el FODA.

3.3.1. Analisis PESTEL de SICREEE

Por medio del andlisis PESTEL, el Centro identificé los factores a un nivel Macro que pueden impactar en
sus operaciones y su rendimiento. Al ser el SICREEE un Centro regional de los paises miembro del SICA,
los factores que le afectan pueden ser a nivel nacional o internacional (regional).

Politico

e Relacidn con los paises miembros del SICA: Se ve como una amenaza debido a la pérdida de
interés y falta de apropiacion del SICREEE por parte de los paises. El Centro debe trabajar en
fortalecerse internamente para mostrar a los paises del SICA las ventajas que representa y asi
lograr la apropiacion.

e Relacién con organismos internacionales: Presencia y apoyo de entidades acreditadas y
entidades nacionales designadas ante el GCF, ONUDI, organizacion lider en la implementacion de
la GN-SEC, de la cual hace parte el SICREEE tiene acreditacién ante el GCF para gestién de
proyectos y acceso a programas: Readiness y Full size projects, siendo esto una oportunidad del
Centro. Asi como también la relacién con organizaciones como ADA, Unién Europea (UE),
Rockefeller Foundation, Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Comisién Econémica para
América Latina y El Caribe (CEPAL), Organizacion Latinoamericana de Energia (OLADE),
International Renewable Energy Agency (IRENA), Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo (AECID), CECACIER, Sociedad Alemana de Cooperacién Internacional (GlZ), etc.

e Politicas Energéticas regionales/ nacionales: Existe diversos recursos energéticos, los cuales se
pueden aprovechar y coordinar de regionalmente. El Centro puede tomar esta oportunidad para
poder apoyar en el tema y reforzarlo a manera regional.

e Apoyo EESCA 2030: Se ve como una oportunidad debido a la naturaleza del documento y los
objetivos del Centro son paralelos.

Econdmico

e Estado de economia a nivel mundial: Segun datos proporcionados por el Banco mundial
en documento de perspectivas economicas mundiales se encontré que “debido a la
pandemia de COVID 19 se han tenido problemas de cadenas de valor, produccion y
comercio por los bloqueos que esto representd. Ademds, el precio de la energia ha tenido
un aumento, debido a los estados de guerra actuales (Banco Mundial, 2022).

e Tendencia de inversiones internacionales: La region enfrente dificultades para atraccién
de donantes en el tema energético. En los Ultimos afos la cooperacion internacional se
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Social

ha retirado de la regidon, lo que hace que haya competencia por los escasos recursos
disponibles para iniciativas en energia y especialmente los de cambio climatico.
Incremento de demanda de energia Verde: Debido a que se esta buscando la transicion
a energias con poca emisién de carbono y reducir los gases invernadero, para mitigar los
costos asociados al cambio climdtico la demanda por ER ha aumentado, el Centro podra
aprovechar para poder impulsar varias actividades.

Alto precio de combustibles (Guerra en pais productor): Aumento de los precios del
petréleo hace buscar las energias renovables, cuando los precios del petréleo aumentan,
las tecnologias y usos de las ER&EE tienden a desarrollarse con mayor celeridad.

Conocimiento de practicas de prevencion y control de la Contaminacion: Cada uno de
los paises de la regidn cuenta con programas de concientizacion en los temas de ER&ER
lo que permite al SICREEE brindar apoyo para la continuidad de dichos programas y a su
vez llevarlos a nivel regional.

Género y grupos vulnerables: Se conoce que en el tema de la energia es un medio para
mejorar el nivel de vida de una persona y una comunidad, pero debido a los roles
tradicionales que la sociedad asigna a hombres y mujeres, la necesidad de energia difiere
entre ambos. Las mujeres que son las principales usuarias de estos servicios son las menos
beneficiadas, es por ello que el tema de género es muy importante para el Centro, tanto
asi que es tomado como punto transversal en todas sus actividades y el Centro puede
mediante varias actividades incluir mds la participacién de la mujer.

Cultura en temas de energia sostenible: Se ha evidenciado que los paises miembros del
SICA tienen mayor interés en promover las ER&EE, lo cual representa una oportunidad al
SICREEE que se enfoca en estos temas.

Tecnoldgico

Mejoras e innovaciones tecnoldgicas en ER: La innovacion en los sistemas electicos es
crucial para el éxito de la trasformacion a nivel global.

Mejoras en tecnologia en EE: con el aumento del uso de tecnologias, se ha vuelto las
mejoras en la eficiencia energética indispensable.

Introduccion herramientas en gestion energética: Se han estado introduciendo en el
sector nuevas herramientas para el mejoramiento de la gestion energética.

Ecoldgico

Amenaza de epidemia y pandemias: Amenazas como la pandemia COVID 19 ha
provocado la dificultad para el desarrollo al Centro.

Combate al cambio climatico: Segun se puede observar en los ultimos informes de la
ONU, existe un aumento en la temperatura global, las emisiones que provocan el cambio
climatico proceden de todas partes del mundo. Debido a que se estan realizando acciones
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para enfrentar el cambio climatico, se conoce que este es un tema que afecta a todos,
especialmente a los paises miembros de SICA, donde algunos estan en el ranking mundial
de los paises mas afectados por el cambio climatico. El Centro puede apoyar a los paises
con los marcos regionales para enfrentar los efectos del cambio climatico.

Legal

e Normasy leyes en Energia Renovable y Eficiencia energética: los paises cuentan con sus
propias politicas, legislacion y normas, lo que permite a SICREEE el apoyo a sus prioridades
en el sector energia y definir estrategias regionales.

e Subsidios en temas de energia renovables y eficiencia energética: En los paises de
miembros del SICA, hay varias leyes que incluyen subsidios que incentivan actividades en
energia renovable y eficiencia energética, como por ejemplo temas de electromovilidad.
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Cuadro 2 Analisis PESTEL de SICREEE

Total

Impacto al Centro Oportunidad | Amenaza
Criterio # Descripcion Alto: 5 Valor x Impacto
Medio: 3 para el Centro "x" "x"
Bajo: 1
P1 |Relacién con los paises miembros del SICA 5 25 (X)
Politico P2 |Relacién con organismos internacionales 5 25 (X)
5 P3 |Politicas Energéticas regionales/ nacionales 5 25 (X)
P4 |Apoyo EESCA 2030 5 25 (X)
E1l |Estado de economia a nivel mundial 5 20 (X)
o E2 [Tendencia de inversiones internacionales 5 20 X)
Econdmico -
4 E3 |Incremento de demanda de energia Verde 5 20 (X)
Ea Alto precio de combustibles (Guerra en pais 20
productor) 5 (X)
51 Conocimiento de practicas de prevencion y control 15
Social de la Contaminacion 5 (X)
3 S2 |Géneroy grupos vulnerables 5 15 (X)
S3 |Cultura en temas de energia sostenible 5 15 (X)
| T1 |Mejoras e innovaciones tecnolégicas en ER 5 20 (X)
Tecnczlloglco T2 | Mejoras en tecnologia en EE 5 20 X)
T3 | Introduccidn herramientas en gestion energética 5 20 (X)
Ecoldgico |Ecl|Amenaza de epidemiasy pandemias 5 25 (X)
5 Ec2 |Combate al cambio climatico 3 15 (X)
Legal L1 [Normasy leyes en ER& EE 3 9 (X)
3 L2 [Subsidios en temas de ER&EE 3 9 (X)
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4. Plan de negocios: Objetivo y forma de intervencion de SICREEE

4.1.Forma de intervencion

Por medio de la intervencién del Centro se desea: maximizar el impacto, evitar la duplicacién de esfuerzos,
fortalecer y escalar las capacidades locales ya existentes. Como se puede observar en la Figura 6 el Centro
desarrolla y ejecuta las actividades a través de una red de Hubs Tematicos (HTs) e Instituciones Focales
Nacionales (IFNs) en los diferentes paises. Los Hubs Temdticos y las IFNs son creados y/o designados de
acuerdo a las prioridades de los paises miembros del SICA.

Figura 6: Forma de intervencion de SICREEE

[ SICREEE ]

A través de IFNS Y HTs

~\

Desarrolla actividades

p . . Complementa
Area de inversiones
> y fortalecen
y promocion de - actividades a
negocio nivel nacional
k ) y regional
—-—

El SICREEE complementa y fortalece las actividades que ya se estan llevando a cabo a nivel nacional y
regional en areas de politicas y proyectos, desarrollo de capacidades, gestion del conocimiento, asi como
en inversiones y promocién de negocios. Para ello, apoya los programas objetivo en ER&EE para estimular
la productividad y competitividad en industrias clave de la regién. El Centro trabaja solo a nivel de
desarrollo e implementacion de programas o proyectos ya que, para maximizar el valor agregado local, la
ejecucion de tareas o servicios especificos es, en muchos casos, delegada a instituciones nacionales y al
sector privado, dichos programas son reforzado por expertos internacionales que estdn de forma
temporal (de UNIDO y otros socios).
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4.2. Objetivo del plan de negocio

4.2.1. Objetivo general

Definir la estrategia para que el SICREEE a través de diferentes acciones, apoye a los Estados Miembros
del SICA para realizar actividades que permitan aumentar el uso de las energias renovables y fomenten
la eficiencia energética, contribuyendo a un crecimiento econédmico y el desarrollo social de los paises
centroamericanos, que servirdn de base para garantizar la auto sostenibilidad.

4.2.2. Obijetivos especificos

e Definir el posicionamiento del SICREEE como una institucién focal regional en el sector energético
de los paises para que cumplan las metas de la EESCA 2030, como factor de éxito en el desarrollo
sostenible de la region.

e Elaborar una estrategia sobre cdmo SICREEE por medio de servicios en las dreas de politicas,
desarrollo de capacidades, gestién del conocimiento, asi como en facilitacion de proyecto,
inversiones y promocion de negocios ayudara a los Estados miembros de SICA.

e Definir escenarios para dar sostenibilidad al Centro a mediano y largo plazo.

5. Servicios, programas y estrategias de SICREEE

5.1.Prioridades Estratégicas

Tomando en cuenta el mandato del SICREEE dado por el Consejo de Ministros de Energia del SICA y las
actividades definidas en el documento de proyecto del SICREEE, se han especificado las 3 prioridades que
trabaja el Centro.

e Desarrollo y divulgacidn de Informacion:

Se centra en actividades y proyectos que demuestran un alto potencial para expandir su cobertura y
permiten su replicacién regional, asi como también en actividades de concientizacién y webinar.

e Apoyo técnico:

Apoya y ejecuta acciones y actividades relacionadas a las energias renovables y eficiencia energética a
nivel nacional, multi pais y/o regional.

Se centra en actividades y proyectos que demuestran un alto potencial para expandir su cobertura y
permiten su replicaciéon regional.

e Apoyo a la transformacion del sector energético:

Trabaja en las areas urbanas y rurales, ya que enfatiza en las tecnologias de ER&EE descentralizadas y los
servicios para areas rurales vinculadas con el sector agricola, apoyo a grupos vulnerables, a manera de
transformar el sector de energia.
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Figura 7 Prioridades estratégicas de SICREEE
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5.2.Ejes transversales

El SICREEE pretende guiar y apoyar la implementacidon de sus Programas Estratégicos y proyectos
emblematicos, como se puede observar en la Figura 8, se utiliza todas o una combinacién de diferentes
intervenciones/herramientas, tomando en cuenta temas transversales que son género y cambio
climatico.

Figura 8: Ejes transversales de SICREEE
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5.2.1. Género

El tema de género es tomado en cuenta en todas las actividades del Centro. La SG-SICA ha demostrado
gue estd comprometida con la igualdad de género y con la mejora de la vida de mujeres y hombres en la
region, a través de la Politica Regional de Igualdad y Equidad de Género del Sistema de la Integracién
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Centroamericana, aprobada en diciembre de 2013 por los Jefes y Jefa de Estado y de Gobierno y
actualizada en el 2020.

Los paises miembros de SICA estdn habitados por alrededor de 60 millones de personas, de las que el
50.8% son mujeres. Tomando en cuenta la desigualdad que histéricamente han tenido las mujeres de la
region, se creé el Consejo de Ministras de la Mujer de Centroamérica y Republica Dominicana, quienes
fueron responsables de emitir la Politica Regional de Equidad e Igualdad de Género de SICA. La politica
busca que al 2025 los Estados miembros del SICA hayan incorporado las medidas necesarias para
garantizar el pleno desarrollo de las mujeres de la regién, en condiciones de igualdad y equidad, en las
esferas politica, social, econdmica, cultural, ambiental e institucional, tanto a escala regional como en los
ambitos nacionales (Consejo de Ministras de la Mujer de Centroamérica y Republica Dominicana (2013),
2018).

La Politica propone el desarrollo de medidas en siete Ejes Estratégicos, cada cual respondiendo a ciertos
objetivos especificos:

e Autonomia Econdmica: Propiciar la remocion de los obstaculos institucionales, materiales y
culturales que impiden a las mujeres el pleno goce de sus derechos econémicos en condiciones
de igualdad.

e Educacién para la igualdad: Fortalecer la actuacién publica en areas criticas para el desarrollo de
las capacidades y la insercién social y productiva de las mujeres de la region.

e Gestion y prevencidn integral del riesgo a desastres: Minimizar las practicas que reproducen la
desigualdad en las acciones publicas de planificacion, organizacion e implementacion de esfuerzos
dedicados a la gestion de riesgos y la adaptacion al cambio climatico.

e Salud enigualdad: Robustecer las capacidades de los sistemas de salud para que puedan integrar
operativamente la perspectiva de derechos humanos de las mujeres y el enfoque del ciclo de vida
en la promocidn, la prevencién y la atencion en salud.

e Seguridad y vida libre de violencias: Potenciar la incorporacién a una vida libre de violencia en las
politicas, programas y acciones publicas dirigidas a prevenir, detectar, atender y erradicar la
violencia en los dmbitos publicos y privados.

e Participacién politica y en la toma de decisiones: Establecer una ruta regional para la
homologacion/estandarizacién de las legislaciones nacionales con los mecanismos juridicos
internacionales adoptados por los Estados en materia de derechos politicos y ciudadania de las
mujeres.

e Condiciones para la implementacién y la sostenibilidad: Este eje concentra los factores para la
efectiva operatividad de la PRIEG en particular, y para la sostenibilidad de la agenda de la igualdad
en general. Entre éstos, el financiamiento y las estadisticas con perspectiva de género (Consejo
de Ministras de la Mujer de Centroamérica y Republica Dominicana (2013), 2018, pag. 14).

A pesar de que la regidén ha avanzado en el tema de igualdad de género, falta bastante por hacer. En las
diferentes areas, desde la educacidn hasta el trabajo y los ingresos, las mujeres de nuestra region
enfrentan barreras para alcanzar su potencial simplemente por su género. En algunas zonas carecen de
acceso a la electricidad, no hay fuentes de trabajo, no se reconoce su esfuerzo, esto hace que las mujeres
estén subrepresentadas en los procesos de gestién del sector de energia y en la toma de decisiones
econdmicas y politicas.
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Por lo tanto, el SICREEE propone el apoyo del tema, a través del Hub de Género y Energia. Dentro de las
actividades esta el apoyo a los gobiernos y actores socios del proyecto en la regién, para que incluyan
dentro de sus programas el tema de igualdad de género y de esta manera disminuir las barreras que
enfrentan las mujeres y las nifias para superar la desigualdad. Ademas, se incluye el apoyo en temas de
politicas y estrategias de género, a las instancias gubernamentales y empresas eléctricas que quieren
diversificar su fuerza laboral para incorporar a mas mujeres en sus filas laborales y que buscan alentar el
liderazgo econdmico y politico de las mujeres.

5.2.2. Cambio Climatico

El cambio climatico es un reto que no tiene fronteras y se ha demostrado que las fuertes variaciones en
el clima que se estdn experimentando en el planeta estdn asociadas al modelo de desarrollo que han
adoptado los paises, que tiene que ver con los procesos industriales, el uso de combustibles fésiles y la
disminucion de masa forestal, entre otros.

El informe de evaluacion del Grupo Il del Panel Intergubernamental de Cambio Climatico (IPCC) sobre
impactos, adaptacién y vulnerabilidad (IPCC, 2022), indica que la evidencia determina que los impactos
del cambio climdtico en América Central ya son visibles. Ademds, son amplificados por los altos niveles de
desigualdad, pobreza y crecimiento poblacional; la deforestacion y la pérdida de biodiversidad y la alta
dependencia econdmica de la explotacién de recursos naturales.

Las consecuencias del cambio climdtico en este territorio son ademas desiguales entre grupos sociales.
De hecho, el calentamiento global afecta mas fuertemente a las mujeres que a los hombres de la region
debido a normas de género socialmente construidas.

Los cambios en el clima entre otros derivados del cambio climatico, que ayudan a aumentar los problemas
econdmicos, politicos y sociales, llevan a una afectacién del desarrollo humano a nivel mundial. Lo
anterior, se refleja mayormente en los paises mas vulnerables al clima y que dependen en forma directa
de los bosques, la biodiversidad, los recursos hidricos, y del sector agropecuario, que ayudan, mantienen
y mejoran las condiciones de vida de sus pobladores.

SICA tomando en cuenta este panorama, ha identificado cinco elementos clave para trabajar por una
region mas resiliente a los efectos del cambio climatico y los consecuentes desastres:

e Priorizar a los mas vulnerables;

e Actuar en diferentes niveles territoriales, en el plano regional, nacional y local;

e Trabajar por la planificacién urbana, ya que la regién es la segunda con mayor crecimiento urbano
del mundo;

e Integrar las agendas de los paises con el fin de gestionar los riesgos climaticos comunes en la
region;

e Incluir el financiamiento, para que los paises puedan contar con la financiacion del riesgo de
desastres en el marco de su gestion publica.

Los paises miembros de SICA estan asumiendo una cultura de adaptacién y mitigacion al cambio climatico
asociado a la disminucion de la pobreza, donde se privilegie el desarrollo humano transgeneracional y que
sobre todo busca proteger la vida, los bienes y los servicios naturales que la garantizan. La region asume
sus retos y compromisos frente a la adaptacion ante el cambio climatico, y para esto se aprueba la
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Estrategia Regional de Cambio Climatico y la Estrategia para la Gestion Integral de Riesgos de Desastres y
Emergencias. Ambas estrategias representan el compromiso actual y futuro de los paises que conforman
el SICA por actuar y salvaguardar el patrimonio regional, su alta biodiversidad, multiculturalidad y
diversidad frente a la amenaza creciente del cambio climdtico y como aprovechar la oportunidad para
revertir los déficits sociales acumulados y mejorar la calidad de vida de su poblacion (Vinicio Cerezo, 2018).

SICREEE apoya a las instancias de SICA, para logra una regidn resiliente ante el cambio climatico, apoyo
para reducir la vulnerabilidad y construir la resiliencia de cada uno de los paises a los impactos del cambio
climatico y la variabilidad climatica, mediante el fortalecimiento de capacidades, desarrollo de
herramientas y acciones para integrar operaciones de adaptacion al cambio climatico en la planificacién
local, por pais y regional.

5.3.Servicios de SICREEE

Los servicios del SICREEE se dividen en cuatro areas dreas como se observa en Figura 9 que son: i) Politica
y proyectos en el sector energético de la region, ii) Desarrollo de capacidades, iii) Gestion de informacion
y concientizacién, asi como la iv) Promocidn de negocios para inversiones en tecnologias. Todas ellas
tienen como base tres prioridades estratégicas que el SICREEE ha identificado para guiar y apoyar la
implementacién de sus Programas Estratégicos y proyectos emblemdticos, tomando en cuenta los temas
transversales que son género y cambio climatico.

Figura 9: Servicios SICREEE
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5.3.1. Politica y Proyectos:

Apoyar la Iniciativa Energia Sostenible para Todos (SE4ALL) en cooperacién con el BID y otras
actividades de los donantes.

Facilitar la edicién de declaraciones de politica de energia sostenible de SG-SICA.

Actuar como proveedor de servicios para ayudar a los paises a poner en practica sus compromisos
sobre politica energética sostenible (por ejemplo, leyes, normas, esquemas de incentivos).
Fortalecer a la UCE-SICA en la coordinacion y ejecucion técnica de actividades de energia
sostenible y proyectos.

Actuar como gestor de convocatoria de propuestas para proyectos de energia sostenible y
negocios.

Actuar como ejecutor de los programas regionales de ER&EE, proyectos y actividades de
cooperacion con los socios internacionales (por ejemplo, ONU, UE, AECID, donantes, IRENA, GEF).
Establece un fuerte vinculo entre la financiacion para el cambio climdtico internacional y su
implementacién practica.

5.3.2. Desarrollo de capacidades:

Actia como coordinador de entrenamiento regional, redes para capacitar capacitadores vy
proyectos de redes de investigacion aplicada y proyectos.

Promover la cooperacion y las alianzas ya sea con universidades y/o otras instituciones para el
desarrollo tecnoldgico en el campo de la energia sostenible

Participacion en actividades de capacitacion en la Red Global de Centros de Energia Sostenible
(GN-SEC por sus siglas en inglés), con los otros Centro Regionales.

5.3.3. Generacion de informacidon y concientizacion

Actiia como un think tank para temas de energia sostenible en los paises.

Actlia como ejecutor de campafias de sensibilizacion regionales.

Actua como proveedor de datos confiables de inversién y mercados de ER&EE.

Actua como promotor de la transferencia de conocimientos y tecnologias sur-sur y norte-sur.
Participa en la Red Global de Centros de Energia Sostenible (GN-SEC por sus siglas en inglés), en
estrecha coordinacidn con los otros Centros regionales (por ejemplo: ECREEE, SACREEE, EACREEE,
CCREEE, PCREEE, RCREEE).

5.3.4. Promocién de negocios para inversiones en tecnologia

Promover a la regidon como un lugar atractivo para invertir en energia sostenible.

Apoyar a las empresas locales para aprovechar las oportunidades de inversién en energia
sostenible.

Actuar como facilitador para aplicar los objetivos establecidos de energia sostenible regionales de
SG-SICA a nivel nacional.

Trabajar en estrecha colaboracién y fortalecer las instituciones nacionales de energia ya
existentes.

Apoyar busqueda de fondos
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5.4.0peracion y coordinaciéon con cooperantes

Como se menciond en el analisis del modelo de negocios CANVAS los socios claves son de vital importancia
para el SICREEE, ya que con el apoyo de ellos se desea realizar acciones y proyectos en temas de energia
sostenible en los paises miembros del SICA, es por ello que se han planteado dos fases por medio de las cuales
el Centro trabaja con los cooperantes, las cuales son:

5.4.1. Primera fase: Coordinacién con cooperantes como proyecto SICA

El Centro al ubicarse como un proyecto de SG-SICA, en sus acciones para obtener apoyo de cooperantes para
actividades propuestas, como son los foros de cooperantes, call for proposals, firmas de memorando de
entendimiento y acuerdos de cooperacién, todo ellos se realiza bajo los procedimientos de SG-SICA, siguiendo
sus protocolos y pasos. Dichos pasos dependeran del area y actividad que realice el Centro, como a su vez del
personal de la Direccién de Cooperacién, que brinda su apoyo al Centro. Ya que se cuenta con el apoyo de las
distintas dreas de SG-SICA, se puede coordinar mas facilmente con los cooperantes para la realizacién de
diversas actividades, tomando en consideracidon que el SICREEE no cuenta aln con personeria juridica para
firmar propuestas o convenios de forma independiente con otras instituciones.

5.4.2. Segunda fase: Coordinacidén con cooperantes con personeria juridica

El Centro se ha propuesto la obtenciéon de su personeria juridica, para ello el SICREEE pretende realizar
acuerdos con cooperantes ya sea de manera bilateral o multilateral, participacidn en calls for proposals, firma
de convenios con diversas instituciones, que permitan que el Centro obtenga recursos para laimplementacion
de proyectos transformadores en sectores industriales, comerciales, servicios y sectores residenciales y
rurales, que apoyen el mercado de tecnologias innovadoras estratégicos para la region de los paises miembros
del SICA y asi lograr la sostenibilidad del Centro.

6. Metas, documentos y Proyectos estratégicos SICREEE

6.1. Metas estratégicas

El SICREEE se ha propuestos diversas metas, dichas metas planteadas en el plan de negocios se pretende ser
alcanzada por medio de diversos proyectos estratégicos.

Desarrollo de capacidades e intercambio de experiencias

Para aumentar el conocimiento base, el intercambio de datos y experiencias locales, promocionando bienes y
servicios al mercado regional de energia sostenible.

Actividad: El SICREEE en el area de servicio de “Desarrollo de capacidades” ha establecido que por medio de
una encuesta realizada de forma anual, se conocera la demanda en los principales temas de energia sostenible
qgue tienen los paises miembros del SICA y con los resultados de esta encuesta, se elabora el plan de
capacitaciones, también de forma anual, para llegar a suplir esa demanda y realizar diversas capacitaciones,
webinarios y eventos la transferencia de conocimientos e intercambio de experiencias. Adicionalmente se
tiene previsto la realizacidon de un taller de Lineamientos regionales para la estrategia de enfriamiento y
calentamiento solar en los paises miembros del SICA.

Acceso a la energia

Para aumentar el acceso a servicios confiables, asequibles, y limpios de energia sostenible y apoyar a los paises
de la region con servicios y soluciones para el uso de combustibles limpios para la coccidn de alimentos.
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Actividad: El SICREEE en el drea de servicio de “Politica y proyectos:” se ha planteado el “Proyecto Energia
Verde e Inclusiva Paises SICA” con el cual pretende implementar iniciativas que faciliten el acceso a electricidad
a poblaciones vulnerables.

Eficiencia Energética en la industria, negocios y servicios

Para apoyar a los paises en aumentar la eficiencia energética o reducir su consumo energético, mediante
procesos de cambios tecnolédgicos o de comportamiento, impulsando la disminucidn de barreas tecnoldgicas,
financieras, sociales y politicas.

Actividad: EI SICREEE en el drea de servicio de “Generacidn de informacion y concientizacidon” se ha planteado
la realizacion de Campanfas anuales de concientizacidn de temas energia sostenible y a su vez, el tema de
eficiencia energética para las PYMES sera tomado en consideracion en la implementacion de las campanias
anuales.

Movilidad sostenible

Para reducir los impactos del transporte en el medio ambiente, a través del aumento en la eficiencia energética
y a su vez reducir el consumo de combustibles fésiles y las emisiones de CO..

Actividad: El SICREEE en el area de servicio de “Politica y proyectos” se ha planteado el “Proyecto
Electromovilidad en Paises Miembros del SICA”, donde por medio de una combinacién de actividades como la
demostracién de casos exitosos, normalizacién de tecnologias, inclusién de politica y regulacion, desarrollo de
capacidades y gestidn del conocimiento de forma inteligente, se cree un entorno propicio para la adopcién de
los mercados de tecnologia eléctrica en el transporte de la region.

Fortalecimiento de las inversiones y promocion de negocios de Energia Renovable y Eficiencia Energética

Para dar un impulso a las energias renovables y la eficiencia energética en la region, a través del acercamiento
con inversionistas y los actores del mercado.

Actividad: El SICREEE en el drea de servicio de “Promocién de negocios para inversiones en tecnologia” se ha
planteado la realizacién de una rueda de negocios en ER&EE de una manera anual y un Foro conBancos.

Resiliencia Climatica

Para contribuir a aumentar la resiliencia al cambio climatico de los paises miembros de SICA.

Actividad: Tomando en consideracién como se ha planteado este tema como un eje transversal en todas las
actividades, ya que estas estan enlazadas a este tema, pero mas especificamente el SICREEE ha planteado la
actividad de apoyo a la creacion de mecanismos de monitoreo de Registro y verificacién de la EESCA 2030

Género y Energia

Para ampliar las oportunidades de acceso a la energia con perspectiva de género en las organizaciones y
comunidades de los paises miembros de SICA.

Actividad: EI SICREEE considera el tema de género como un eje transversal en sus actividades, adicionalmente
el Centro mas especificamente ve este tema con el Hub de Genero. Asi como también el Centro esta
desarrollando proyectos como “Women Green Tech Cluster” y “Energia Verde e inclusiva paises SICA” con el
objetivo y actividades en especifico que toman en consideracién el tema de género.
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6.2.Principales documentos estratégicos

Los documentos estratégicos son recursos que SICREEE ha utilizado para la creacion de diversos proyectos y
actividades, presentes y futuros denotados en el capitulo 6. Dichos documentos han delimitado y articulado
las actividades a emprender necesarias, permitiendo determinar las acciones de diferentes objetivos
esperados en el plan de negocios., actividades extra del Centro

6.2.1. Estrategia Energética Sustentable 2030 de los paises del SICA (EESCA
2030)

La Estrategia Energética Sustentable 2030 es una propuesta de un conjunto de acciones regionales para guiar
el desarrollo sostenible de los paises miembros del SICA, en el cumplimiento de los compromisos
internacionales y regionales, especialmente los del sector energia en la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, el Acuerdo de Paris sobre cambio climatico y la Alianza para el Desarrollo Sostenible (Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2020). El Centro toma en cuenta este documento en las
diversas actividades que realiza.

6.2.2. Plan anual de trabajo

El Centro tiene definido cinco resultados esperados, estos son referidos en el plan de trabajo, el cual se realiza
de forma anual para llevar a cabo los diferentes proyectos a manera que se puedan cumplir los objetivos y
procesos en los tiempos establecidos. Esta herramienta ayuda como guia para establecer una estrategia que
permita cumplir con ello. Tomando en cuenta que permite de manera eficiente ver el progreso y mejorar la
toma de decisiones. Con base a este documento y resultados ya establecidos es que se plantean las actividades
y proyectos estrellas mencionados en el capitulo.

6.2.3. Estrategia de movilizacidon de fondos

Tomando en cuenta la importancia de lograr los objetivos del SICREEE a largo plazo, se pretende que por medio
del desarrollo de los cuatro ejes estratégicos analizados en la estrategia de movilizacién de fondos, se realicen
actividades fundamentales en un corto y mediano plazo para el desarrollo y operacién de diversas areas de
trabajo de SICREEE.

6.2.4. Estrategia con Universidades

Por medio de la estrategia con universidades se definié la posibilidad de elaborar cartas de interés para crear
alianzas con Centros educativos y de investigacién que puedan colaborar con el SICREEE, brindando a actores
claves del sector energético sesiones de capacitacion y webinarios en temas de energia sostenible; promover
gue estudiantes de maestria y doctorado puedan realizar practicas profesionales; crear un ambiente propicio
para el intercambio de ideas; facilitacién de informacién e identificacion de sinergias y puntos claves para el
apoyo mutuo en el desarrollo de actividades con las instituciones que firmen las alianzas.

6.2.5. Alianza con CENPROMYPE

Por medio de una alianza entre SICREEE y CENPROMYPE se ha formado un marco de coordinacién para proveer
capacitaciones y apoyo al sistema MIPYME de la regidon de los paises miembros del SICA, mejorar sus
conocimientos en gestion empresarial sostenible, contribuyendo al crecimiento de la economia local, nacional
y regional. Para ello se ha coordinado una cooperacién en cinco areas que son: Desarrollo de Capacidades en
ER&EE, Asistencia Técnica, Esquemas de financiamiento, Energia sostenible y Empresarialidad femenina.
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6.2.6. Acuerdo Marco de Cooperacion entre OLADE y SICA

El acuerdo tiene por objeto el establecimiento de un marco para la colaboracién conjunta entre ambas partes,
con el objetivo de desarrollar actividades coordinadas con énfasis en la promocion y el fortalecimiento del
desarrollo energético y la integracion subregional y regional vinculada al sector energia.

Este ayudaria al Centro a realizar operaciones con OLADE en distintos temas, debido a que por el momento se
ubica como un proyecto de la SG-SICA, si el SICREEE llegase a obtener una personeria juridica, todavia podrian
realizarse actividades bajo el la Declaracién de OLADE con GN-SEC, firmada en 2021.

6.2.7. Declaracién conjunta entre OLADE y GN-SEC (ONUDI)

La declaracién conjunta entre ambas instituciones, tomando en cuenta y considerando los roles importantes
y el interés de ambas instituciones en temas sobre mejoramiento de los esfuerzos para el uso de energia
sostenible en América Latina y el Caribe, como a su vez el hecho que surgieron sinergias en reuniones previas
realizadas, asi como también tomando en cuenta que ambas instituciones tienen interés en lograr llegar a las
metas de desarrollo sostenible, lo que permitira realizar actividades en conjunto entre ambas instituciones
debido a que SICREEE forma parte de la GN-SEC de ONUDI. Cabe aclarar que estas actividades no son
vinculantes legalmente, ni tienen recursos asignados, por lo que estdn sujetas al personal, fondos y recursos
gue estén disponibles y que necesitaran previamente una evaluacion.

6.2.8. Planes de capacitacién anual

Se invita a participar en la encuesta anual de capacitaciéon a funcionarios gubernamentales de los Estados
miembros del SICA, organizaciones de sociedad civil, empresa privada y otros, la cual sirve de base para este
documento, identificando sus necesidades. La encuesta se realiza anualmente para actualizar las necesidades
en el tema de las capacitaciones. El objetivo principal de este documento es permitir una serie de acciones
directas adaptadas a las capacidades de cada uno de los paises en temas de energia renovable y eficiencia
energética, para que sus organizaciones obtengan la formacion y cualificacion necesarias y adaptadas a las
demandas reales y asi promover un desarrollo sostenible en la region. Este documento analiza dos grupos
para definir el plan general y en una seccién separada el andlisis de las empresas u organizaciones relacionadas
al Centro Regional de Promocién de la MYPIME de SICA (CENPROMYPE), con el que se trabaja de manera
coordinada.

6.2.9. Ensayo “How to support solar thermal market through innovative policy
guidelines in SICA countries?”

Es un documento presentado por el SICREEE a la conferencia organizada por AEE Institute for Sustainable
Technologies (AEE INTEC), el cual plantea definir politicas y estrategia para refrigeracion y calefaccidn solar,
gue servird como base para el proyecto de Lineamientos regionales para la estrategia de enfriamiento y
calentamiento solar en los paises miembros del SICA.

6.2.10.Estrategia de Comunicaciones

La estrategia de comunicacidén es un documento que permite visibilizar la linea grafica, audiencia, asi como la
estrategia del SICREEE para comunicarse, por tanto, este delimita y define la manera en como el Centro se
comunica con su publico meta.

6.2.11.Planes de contenidos y plan de pautas (anual)
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Para afianzar las actividades que realiza el Centro, se elabora un plan de contenido y de pautas para poder
identificar a lo largo del afio la forma en que se comunicara la informacion.

6.3.Proyectos estratégicos de apoyo a los paises miembros del SICA 2022-2024

6.3.1. Proyecto Energia Verde e Inclusiva Paises SICA

Objetivo: fortalecer las capacidades de los miembros de las comunidades rurales aisladas que se seleccionen,
desde un punto de vista social y econdmico, mejorando su calidad de vida, por medio de iniciativas que, a
través del acceso a la energia sostenible, promuevan el desarrollo rural sostenible de comunidades en pobreza
energética.

Alcance: 6924 personas se veran beneficiados en Honduras, Belice y Guatemala

Centroamérica presenta aun porcentajes altos de poblacidn que no cuentan con acceso a energia eléctrica,
principalmente en paises como Belice, Guatemala y Honduras, por lo que se busca implementar iniciativas que
faciliten el acceso a electricidad a poblaciones vulnerables, asi como la educacidn sobre el uso de los recursos
energéticos.

6.3.2. Proyecto Electro movilidad Paises SICA

Objetivo: facilitar la transformacién del transporte hacia la electro-movilidad en la regién, apoyando los
esfuerzos nacionales y regionales en la lucha contra el cambio climatico, la seguridad energética y la
contaminacion del ambiente.

Componente: El proyecto contiene tres componentes: 1) Plataforma para compartir informacion, 2) Movilidad
urbana/publica y 3) Movilidad Privada.

Alcance: Paises miembros del SICA

Los proyectos de movilidad sostenible son una solucion a la salud individual, al promover el transporte privado
y publico, para mejorar la calidad del ambiente. En la actualidad la introduccidon de autos eléctricos en la region
se mantiene al alza, promoviendo la disminucidn de la contaminacién urbana. El proyecto busca crear un
entorno propicio para la adopcion de los mercados de tecnologia eléctrica en el transporte de la regién. El
enfoque del proyecto es realizar una combinacién de actividades como la demostracion de casos exitosos,
normalizacién de tecnologias, inclusién de politica y regulacidn, desarrollo de capacidades y gestién del
conocimiento de forma inteligente.

6.3.3. Proyecto Women Green Tech Cluster

Objetivo: Fortalecer las capacidades sociales y econdmicas de las mujeres para mejorar sus condiciones,
mediante la promocion de iniciativas (a través del acceso a la energia) para favorecer el desarrollo rural
sostenible de comunidades en pobreza energética.

Componente: El Proyecto esta dividido en tres componentes: Marco normativo y regulatorio; Promocion de
Inversiones y Negocios de Mujeres; y Entrenamiento y capacitacidn de mujeres.

Alcance: El proyecto se realizara en Guatemala, no obstante, el componente 1 sobre politicas tendran un
alcance regional.

El centro por medio del componente 1 pretende conducir a una mejor consideracién de los intereses del sector
rural en el marco de politicas e incentivos existente. Por medio de una plataforma se organizara un foro
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politico de alto nivel sobre emprendimiento e innovacién con una perspectiva de género. SICREEE contara con
el apoyo del Instituto de Recursos Energéticos de la Universidad Galileo para la organizacidn de los encuentros.
Con SICREEE-SG-SICA se planea organizar foros nacionales y regionales. Con el componente 2, se crearian los
cluster de mujeres clean tech para responder a las barreras identificadas que enfrenta el sector rural. El cluster
proporcionard un marco de didlogo y cooperacién y generara confianza entre las mujeres, ONGs y otros
actores participantes (por ejemplo, académicos, financieros). Mientras que con el 3 componente, se
desarrollaran las capacidades en linea con la estrategia de desarrollo rural del gobierno de Guatemala y se
pondra especial énfasis en fortalecer las capacidades de innovacion y emprendedurismo de mujeres en zonas
rurales clave con respecto a las dreas prioritarias identificadas en la evaluacién de la comunidad.

6.3.4. Lineamientos regionales para la estrategia de enfriamiento y
calentamiento solar en los paises miembros del SICA

Objetivo: Esbozar un marco politico regional y el establecimiento de acciones innovadoras para un mayor
despliegue de calefaccion y 15 tecnologias de refrigeracién en la regidn.

Alcance: Paises miembros del SICA

Mediante este proyecto se brindaran lineamientos a través de entrevistas y talleres, asi como la revision de la
literatura. Posteriormente se presentaran los hallazgos para que sean Utiles y que permitan a los tomadores
de decisiones pasar de la politica a la accién.

6.3.5. Campafias anuales de concientizacion de temas energia sostenible
Objetivo: Concientizar a publico en general en temas de energia sostenible.
Alcance: Ciudadanos e industria de Centroamérica y Republica Dominicana.

A través del proyecto se promovera la eficiencia energética en el sector industrial: reduccién en facturas
eléctricas, ahorro de recursos, mayor eficiencia en procesos productivos y favorecimiento de un modelo de
desarrollo sostenible.

6.3.6. Implementacion del plan de capacitacion anual

Objetivo: apoyar a los paises miembros del SICA, brindando al personal de sus organizaciones y empresas de
acciones directas en las dreas de conocimiento sobre energia sostenible, asi como con las herramientas
necesarias adaptadas a sus necesidades, para mejorar su situacion actual y asi lograr enfrentar los desafios
futuros.

Alcance: Empresas, organizaciones e instituciones del sector publico y privado y de sociedad civil de los Estados
miembros de SICA

El propdsito del plan de capacitacion es promocionar e impulsar las energias renovables en la regién para que
sus Estados puedan lograr un desarrollo sostenible a través de la energia limpia, asi como promover la
eficiencia energética como un instrumento para incrementar la productividad del sector econémico y lograr
una mayor resiliencia ante los efectos del cambio climatico. En los cursos se facilitara el intercambio de
informaciéon de proyectos, experiencias, lecciones aprendidas en los diferentes proyectos y actividades
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ejecutadas en cada uno de los paises. Dicho plan estd basado en las encuestas anuales que realizara el SICREEE
para la identificaciéon de temas requeridos por la regién’.

6.3.7. Rueda de negocios de ER&EE anual

Objetivo: Promover redes de negocios en el tema de energia sostenible entre pequefias y medianas empresas,
para impulsar el desarrollo econdmico y permitir que exista un incremento de intercambio comercial y de
inversion.

Alcance: Pequefia y mediana empresas de Centroamérica y Republica Dominicana, Ministerios e Instituciones
de Energia de los paises miembros del SICA, ONGs, Bancos, proveedores de servicios y otros.

Mediante este mecanismo se realizara un encuentro en el que se pretende fomentar el sector de energia en
temas de energia sostenible, ya que se ha reconocido la importancia que emprendedores, empresarios,
inversores e instituciones puedan conectarse.

6.4.Préoximos proyectos y actividades estratégicos de apoyo a los paises miembros
del SICA a definir

Tomando en consideracion el objetivo del SICREEE busca la promocidon de la ER&EE a nivel regional para la
implementacion de proyectos transformadores en los diferentes sectores, el Centro se encuentra en constante
desarrollo de proyectos, tomando en consideracion las necesidades e intereses de los paises miembros del
SICA. A través del analisis de la investigacion realizada por el grupo de trabajo de planificacién, se concluyé
que los préximos proyectos a plantear serian los siguientes:

Foro de Financiamiento

Capacitacién a PYME

Mecanismos de monitoreo de Registro y verificacion de la EESCA 2030
Plataforma virtual

PwNPRE

3 para mas informacidn con respecto a la encuesta anual que realiza el SICREEE para la elaboracién del plan de
capacitaciones referirse al apartado 6.2.8 del capitulo 6.
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7. Plan de implementacién del plan de negocios de SICREEE

7.1.Cronograma

Descripcion

2022

2023

2024

2025

Servicio 1 Politicas, marcos regulatorios y proyectos
Proyecto de Energia Verde e inclusiva paises SICA
Proyecto Electromovilidad Paises SICA

Lineamientos Regionales para la estrategia de enfriamiento y calentamiento
solar en los paises miembros del SICA

Women Green Tech Cluster
Servicio 2 Creacidn de Capacidades en energias renovables y eficiencia
energética
Implementacion del plan de capacitacion anual
Capacitacién de PYME
Investigaciones y proyectos con universidades
Resultado 3 Gestidn de Informacion y Concientizacidn
Campaiias anuales de concientizacion de temas energia sostenible
Mecanismo de monitoreo de Registro y verificacién de la EESCA 2030
Servicio 4 Promocidn de negocios para inversiones en tecnologias
Rueda de negocios
Foro de Bancos
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7.2.Andlisis de posibles escenarios del SICREEE

Se han analizado varios escenarios posibles basandose en las distintas situaciones que pudieran surgir para el
Centro, manteniendo algunas variables constantes. Esto es debido a que se toma en consideracidn supuestos
donde variables como problemas en los paises, cambios en la coyuntura econédmica que pueden afectar a
SICREEE, asi como factores externos al Centro, mencionados en el analisis PESTEL. Bajo estos supuestos, se
han definido los siguientes escenarios.

Figura 10 Escenarios SICREEE

Obtencién de fondos para
autosostenibilidad y comienzo para
busqueda de personeria juridica

Optimista

Obtencién de fondos para
autosostenibilidad, no personeria
juridica, mismo personal base y
contrataciones para proyectos

Base

No obtencidn de personeria juridica y

Pesimista no obtencion de fondos.
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Se han determinado tres escenarios, tomando en cuenta la situacién actual del Centro y las herramientas de
anadlisis comentadas en el capitulo 3. A continuacidn se presenta una breve descripcidon de estos escenarios,
de acuerdo a lo que se observa en la Figura 10:

El escenario base: Este escenario es el que tiene la mayor probabilidad de ocurrencia para el Centro. Tomando
en consideracién que la obtencidn de la personeria juridica es un proceso dificil y puede tardar un tiempo en
lograrse, se ha considerado que se obtendran fondos para llegar a la autosostenibilidad. A pesar de no tener
la referida personeria juridica, se continua trabajando con la UCE-SICA, y se puede contar con fondos para la
ejecucion de proyectos, que a su vez permitan el sostenimiento del Centro. Se espera obtener fondos para
proyectos para 5 afios y se contrataria el personal necesario para su implementacion.

Escenario optimista: Basandose en los factores externos de participacion de call for proposals, apoyo de los
paises y que la SG-SICA apoye al Centro, plantea la posibilidad de obtencién de fondos y que el Centro llegue
a tener personeria juridica.

Escenario pesimista: Se considera que algunas variables afecten al Centro de manera que no se obtenga apoyo
por parte de los paises, asi como la situacidon econdmica actual, que la intencién de cooperacién internacional
haya pasado por completo a Africa, asi como que la participacién en calls for proposals se imposibilite. Esto
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consecuentemente, haria que el Centro deba cerrarse. En este escenario pesimista el Centro trabaja en forma
basica hasta agosto del 2023, de acuerdo con los fondos disponibles en la actualidad.

Racionalizacion de Fondos para el Centro:

1. Apoyo de cooperantes para la gestion del Centro: La cooperacidn internacional juega un papel muy
importante en la promocién y el apoyo técnico y financiero del Centro. En la actualidad lograr este
tipo de financiamiento es bastante dificil, porque los recursos de cooperacidn se destinan a otras
regiones.

2. Busqueda de financiamiento para proyectos especificos que permitan al Centro su gestion. Algunos
paises de la regién enfrentan grandes dificultades a la hora de elaborar programas y proyectos
financiables basados en las necesidades identificadas, el Centro puede apoyar esta actividad y ser
parte del agente implementador. No es tan facil, pero es probable.

3. Tarifa anual de los paises para sostenimiento del Centro, es poco probable por la situacidn econdmica
gue enfrentan los paises miembros del SICA.

4. Venta de servicios a usuarios finales, los Ministerios e Instituciones de Energia no serian parte de los
usuarios de este servicio, pero se puede trabajar con la empresa privada u otras organizaciones para
venderles los servicios. Lleva tiempo y se debe posicionar el Centro como experto en las areas de
accion.

Si se diese el escenario pesimista, donde se prevé un cierre de SICREEE en el corto plazo, las organizaciones
estatales, de gobierno y sociedad civil pierden la posibilidad de obtener el apoyo técnico y desarrollo de
capacidades que les ofrece el Centro como parte de sus planes de trabajo anuales. Los paises tienen
compromisos internacionales para apoyar el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y SICREEE, apoya
a cada uno de los paises y a SG-SICA para el logro de dichos objetivos, este apoyo se perderia. En la region la
lucha contra el cambio climatico es un problema de primer orden, es un reto que tenemos que enfrentar entre
todos: paises, gobiernos, iniciativa privada y sociedad civil. Para lograrlo SICREEE propone acciones que
colaboren a que cada pais pueda enfrentar situaciones por efecto del cambio climatico y esta posibilidad se
perderia definitivamente. Es inminente el cese de acciones del Centro a finales del 2023.

En el escenario optimista el Centro lograria los fondos, de fuentes diversas, necesarios para apoyar a los paises
en diferentes proyectos, este escenario es poco probable debido a que los recursos de apoyo de diferentes
cooperantes estdn enfocados en otras areas geograficas que no son Latinoamérica. El Centro deberia movilizar
en los préximos 5 afios alrededor de USS 12 millones.

El escenario base es el mas probable. Se consiguen fondos para proyecto de 3 afos, lo que permitiria contratar
personal técnico y administrativo para ese proyecto. Apoyo de GN-SEC en lo técnico y soporte financiero para
actividades especificas, asi como apoyo financiero de algin ente de cooperacién. El monto total previsto para
este escenario es de aproximadamente USS 4 233 382. Ver el presupuesto anexo.

7.3.Modelo de fondos
El SICREEE en su estrategia de movilizacidn de fondos sigue los siguientes principios que son:

e Los recursos movilizados deben apoyar las acciones estratégicas del SICREEE.

e Los recursos movilizados deben apoyar al SICREEE a satisfacer las necesidades de los paises de la
region.

e los recursos movilizados se contabilizan y auditan formalmente, tanto a nivel interno como
externamente.
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e Los recursos movilizados apoyan la implementacién de tecnologias de energia renovable y eficiencia
energética (RE&EE).

e Se mantiene estrecha relacién con los socios para generar confianza y trabajo conjunto en el largo
plazo.

e Los recursos movilizados deben ayudar al desarrollo de la capacidad institucional general dentro del
SICREEE y garantizar la sostenibilidad financiera a largo plazo mediante una combinaciéon de
financiamiento para proyectos especificos, participacion en llamados de propuestas de organismos
internacionales en las areas de SICREEE y otras que se identifiquen.

e De los recursos movilizados para actividades y proyectos se debe asignar una parte para los costos
generales (administrativos y de staff) de la oficina regional del SICREEE.

Como se ha comentado en el capitulo 4 en el apartado 4.2 el objetivo del plan de negocios de SICREEE es
principalmente apoyar a los Estados Miembros del SICA para realizar actividades que permitan aumentar el
uso de las energias renovables y fomenten la eficiencia energética, contribuyendo a un crecimiento econémico
y el desarrollo social de los paises Centroamericanos. Por lo tanto, el SICREEE debe ser visto como un “brazo
implementador” confiable y respetado por los donantes y la comunidad internacional clave durante el periodo
del plan de negocios. El Centro desarrollara relaciones con diversos socios identificados en el modelo de
negocios de CANVAS del sector publico y privado, esto se logrard mediante la formacién de relaciones con
ambos sectores, desarrollando proyectos de energia sostenible que beneficiardn a la region.

Se prevé que el SICREEE se convierta en el socio principal de los donantes para discutir posibles ideas de apoyo
en la regién y estar a la vanguardia del desarrollo de programas futuros que se ajusten a las prioridades de los
donantes y los paises miembros del SICA. El plan de negocios hace referencia a las actividades generadoras de
ingresos como a su vez se tiene previsto mas adelante obtener otros ingresos tales como tarifas por el uso de
la informacion en el portal o base de datos que SICREEE desarrolle y tarifas por la organizacion de eventos y
conferencias.

Se reconoce que existen grandes desafios a largo plazo durante el periodo de este plan de negocios. Sin
embargo, para ser prudente, el SICREEE para lograr el apoyo a largo plazo de los cooperantes solicitara al
Comité Ejecutivo al menos una vez al afio evaluar si se necesitara adaptar las actividades para que se ajusten
a las prioridades de los paises miembros del SICA, donantes y metas del Centro. En el escenario pesimista “de
gue la comunidad de desarrollo internacional no apoye actividades en la regién que contribuyan a los objetivos
del Centro, no se podran obtener recursos para las diversas actividades del Centro y se cesan las actividades.

4 Dichos escenario han sido analizados més a profundidad en el apartado 7.2.
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7.3.1. Presupuesto de Plan de negocios

La siguiente tabla contiene un resumen del presupuesto de las actividades y proyectos descritos en el apartado 6.3 del capitulo 6 que se realizaran en el

periodo de 2022-2025. Desde el escenario optimista

Escenario Base de presupuesto SICREEE

Descripcion 2022 2023 2024 2025 Total
Resultado 1 Gasto Administrativos de SICREEE S 171,300.00 [ S 320,714.00 [ S 361,834.00 | S 361,834.00 | S 1,614,682.00
Gastos de IT S 4,000.00 | S 3,000.00 | $§ 5,000.00 | $ 5,000.00 | $§ 17,000.00
Salario de personal $ 129,906.00 | $ 265,714.00 | S 306,834.00 | S 306,834.00 | S 1,009,288.00
Consultoria S 3,000.00 | $ 25,000.00 | $ 25,000.00 | $ 25,000.00 | $ 78,000.00
Fondos de viajes para proyecto S 9,374.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ 99,374.00
Comité ejecutivo S 1,500.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 | S 30,000.00 | S 91,500.00
Comision de SICA S 23,520.00 | S 82,000.00 | $ 87,000.00 | $ 87,000.00 | S 279,520.00
Consultoria legal S 20,000.00 | $ 10,000.00 | S 10,000.00 | S 40,000.00
Resultado 2 Politicas, marcos regulatorios y proyectos | S 10,000.00 | S 700,000.00 | $ 700,000.00 | S 700,000.00 5 2,100,000.00
Proyectos y Acciones S 700,000.00 | S 700,000.00 | S 700,000.00 | S 2,100,000.00
Mecanismo de monitoreo de Registro y verificaciérl S 10,000.00 S 10,000.00
Resultado 3 Creacién de Capacidades en energias renovda S 7,700.00 | S 25,000.00 | S 40,000.00 | S 40,000.00 'S 112,700.00
Implementacidn del plan de capacitacién anual S 5,000.00 | S 10,000.00 | S 20,000.00 | $ 20,000.00 | $ 55,000.00
Capacitacion ISO 50001 S 1,700.00 S 1,700.00
Capacitacion de desarrollo de politica traduccion | $  1,000.00 S 1,000.00
Investigaciones S 15,000.00 | S 20,000.00 | $ 20,000.00 | $ 55,000.00
Resultado 4 Gestidn de Informacion y Concientizacion S 1,000.00 | S 75,000.00 | S 90,000.00 | $ 90,000.00 5 256,000.00
Campafia anuales de concientizacion de temas enel $  1,000.00 | S 5,000.00 | $ 20,000.00 | $ 20,000.00 | $ 46,000.00
Eventos S 70,000.00 | $ 70,000.00 | $ 70,000.00 | $ 210,000.00
Resultado 5 Promocién de negocios para inversiones ent S = S 50,000.00 | S 50,000.00 | $ 50,000.00 5 150,000.00
Foros de promocion de negocios S 50,000.00 | $ 50,000.00 | $ 50,000.00 | $ 150,000.00
Total $ 190,000.00 | $ 1,170,714.00 | $ 1,241,834.00 | $ 1,241,834.00 | $ 4,233,382.00
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7.4.Estrategia de difusidon y posicionamiento de los principales productos del plan
de negocios del SICREEE

7.4.1. Contexto

El SICREEE cuenta con una estrategia de comunicaciones bajo la cual se dirigen las acciones
comunicaciones a través de las cuales se promueve y visibiliza el trabajo del Centro. Para la
implementacién del plan de negocios, se sugiere ejecutar diversas acciones estratégicas en materia de
marketing digital y relaciones publicas, esto, haciendo uso activo de las redes sociales institucionales y las
redes de contactos regionales e internacionales con las que cuenta el Centro al ser parte de SG-SICAvy la
GN-SEC.

7.4.2. Canales

Tomando como base la estrategia de comunicaciones del SICREEE, se considera a bien hacer uso de las
redes sociales institucionales del Centro: Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn, Youtube, Spotify y sitio
web. Ademas de la plataforma “Acelerados del ODS9” de ONUDI, en la cual se disemina informacion
relevante sobre el trabajo e impacto del SICREEE en la regidn.

7.4.3. Publicos meta

Los publicos de mayor interés para el SICREEE se dividen entre internos y externos, mismos que se detallan
a continuacion:

Cuadro 3 Publicos de SICREEE

Publicos
Internos Institucionalidad del SICA

Presidencia Pro Tempore del SICA

Consejos y Comités de Energia: Consejo de
Ministros de Energia, Grupo de Coordinacion
sobre Eficiencia Energética, Comité Ejecutivo y
Comité Técnico

Ministerios e Instituciones de Energia de los paises
miembros del SICA

Centros de Energia Renovable y Eficiencia
Energética parte de GN-SEC

Externos Organismos internacionales y cooperantes

Desarrolladores de proyectos

Instituciones financieras

Empresa privada
Prensa
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7.4.4. Alianzas clave para la promocion del SICREEE

Direccién de Analisis Estratégico y Comunicaciones (DAEC) de la SG-SICA: El Centro cuenta con el respaldo
de la DAEC, cuyas plataformas de comunicacion seran clave para visibilizar la cartera de proyectos que
ofrece el SICREEE ante los socios estratégicos del Sistema.

Unidad de Coordinacion Energética (UCE-SG/SICA): Ademas del apoyo comunicacional, la SG-SICA, por
medio de la UCE/SG-SICA brinda apoyo a nivel de convocatorias y apertura de espacios de didlogo e
intercambio de experiencias con los paises miembros del SICA, asi como con potenciales socios del Centro
para desarrollar proyectos.

GN-SEC / ONUDI: El SICREEE, como parte de la red global de Centros GN-SEC, goza de un fuerte
posicionamiento a nivel internacional. Esto facilitara la participacidon del Centro en diferentes espacios
internacionales en los cuales dard a conocer su cartera de proyectos y trabajo impulsado en la regién
Centroamericana.

7.4.5. Acciones estratégicas para implementar

e Comunicacion / marketing

El SICREEE llevara a cabo una campafia digital cuyo principal objetivo serd presentar ante los diferentes
publicos su cartera de proyectos, con el fin que presentarla a posibles socios estratégicos. Ademas, se
habilitara una seccion en el sitio web institucional especificamente para la cartera de proyectos ofrecidos.

e Relaciones publicas

El equipo del SICREEE llevara a cabo una gira de reuniones con socios para el desarrollo del SICA y
potenciales socios para el desarrollo de proyectos a nivel regional e internacional. Esto, con el fin de
presentar la cartera de proyectos en formato bilateral y mucho mds personalizada ante los potenciales
socios.

8. Plan de monitoreo: SICREEE

8.1.Enfoque para el Desarrollo del Sistema de Monitoreo del Plan de Negocios
2022-2025 (SMPN SICREEE)

El objetivo de tener una estructura que delimite el marco en el cual se monitoreara el plan de negocios
de SICREEE 2022-2025 es para poder monitorear y evaluar como la institucién avanza hacia el logro de sus
metas y objetivos que se establecieron en plan de negocios SICREEE 2022-2025 y eventuales planes de
trabajo.

El SMPN SICREEE fue disefiado para las necesidades del Centro tomando en cuenta las metas, objetivos y
circunstancias establecidos en el Plan de negocios SICREEE 2022-2025, el sistema de gestidn de SG- SICA,
el documento de PRODOC de SICREEE, etc. Se puede mencionar que el plan de monitoreo se divide en
Monitoreo, Reporte, Verificacidon y Evaluacién, como se puede observar en la Figura 11.
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Figura 11 Relacion de procesos del plan de monitoreo

Reporte
(Resultados)

Monitoreo
(Indicador)

Implementacion
(y actualizacién)

Evaluacion

(Progreso) Verificacion

El Monitoreo de los indicadores seleccionados para cada actividad clave es vital para llevar a cabo una
evaluacion de como se lleva a cabo la implementacion del Plan de negocios y planes de trabajo. Un
informe claro y conciso de los resultados y la verificacién de que lo que se ha hecho hasta el momento, el
alcance del impacto de las actividades y lo que se ha logrado frente al conjunto. Esto permite tomar
acciones en la etapa de evaluacién que pueden implicar, por ejemplo, la modificacién de estrategias,
actividades o metas e identificar oportunidades para mejorar la implementacion.

8.1.1. Proceso del Sistema de monitoreo y seleccidon de indicadores

El SICREEE en sus servicios y planes de trabajo ha indicado resultados y productos de alto impacto que
con las metas propuestas mencionadas en el apartado 6.1 se han definido actividades y proyectos
especificos para su realizacion. Todo esto debera ser rastreado para verificar si se logran dentro del plazo
esperado. Para ello, se ha establecido un sistema de monitoreo que ayudara al SICREEE al seguimiento
del progreso hacia el logro de su vision general e identificar cualquier dificultad asociado a la
implementacion.

Dicho sistema también proporcionard un marco para la actualizacidn periddica del plan de negocios
SICREEE, funcionarad como una herramienta para informary ayudar en los procesos de toma de decisiones
de la institucién, disefio de proyectos y de programas. El cual toma en cuenta los siguientes elementos
clave:

e Seleccion de un conjunto especifico de indicadores claves para rastrear la implementacion de
actividades y el progreso hacia el logro de los objetivos del SICREEE;

e Asegurar un enfoque transparente y participativo en las actividades de monitoreo frente a la
participacién colaborativa de las partes interesadas y especialmente de los NFI;
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e Definir procedimientos estandarizados para la recopilaciéon y el almacenamiento de datos para
garantizar la calidad de los datos, si es necesario, y garantizar que los datos confidenciales de las partes
interesadas involucradas se traten y protejan como tales, si corresponde;

¢ Sugerir actividades de evaluacion para evaluar la implementacion y avance del plan de negocios

8.1.2. Plan de Seguimiento

El seguimiento de los indicadores se llevard a cabo utilizando datos recopilados directamente por el
Centro, SG-SICA, Ministerios u otras organizaciones, que estén relacionados de alguna manera con la
actividad que esta siendo monitoreada. A su vez se tratard que los indicadores sean desagregados por
género, tipo de tecnologia, sector o alguna variable necesaria de adicionar en los reportes.

Los indicadores tienen las siguientes caracteristicas:

¢ Especifico: una métrica que es caracteristica de la actividad de la que se trata.

¢ Medible: es una variable cuantificable.

¢ Alcanzable: alcanzable y realista, una medida que realmente puede ser monitoreada.

¢ Relevante: para el negocio ahora y en el tiempo, asi como util para tomar decisiones estratégicas
basadas en su impacto.

e Oportuno/limitado en el tiempo: la métrica debe estar disponible a tiempo y medirse dentro de un
marco de tiempo determinado que funcione para que la organizacidon tome decisiones.

Identificacion de lineas de base y objetivos

Las lineas de base son los "puntos de partida" con los que se compararan los resultados de los indicadores

monitoreados para medir el logro, la eficacia y el progreso realizado. Estos serdn establecidos en base a
los objetivos para cada actividad porque los resultados que surjan del seguimiento de los indicadores se
comparardn con esos objetivos para evaluar el progreso. Los objetivos son generalmente medidas
"tangibles" que pueden compararse directamente con los resultados del indicador.

Indicadores de seguimiento
Para la definicidn de indicadores se tomaron en consideracién las siguientes preguntas:

® {Qué?: El indicador (cuantitativo) que se va a medir debe ser claro y facil de entender. Debe ser un valor
medible o métrica con un marco de tiempo. También podria haber indicadores cualitativos.

e {COmo?: ¢ Cuadl es el método o los pasos a seguir/cudles son las fuentes de informacion a utilizar?
e ¢Cuando?: ¢ Con qué frecuencia se mide el indicador (frecuencia de seguimiento)?

¢ ¢{Quién?: Una persona/organizacién responsable de medir (calcular, estimar) el indicador y reportar el
resultado

Tipos de monitoreo de SICREEE

Tres tipos de monitoreo seran realizados por el SICREEE:
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¢ Monitoreo de resultados del logro en términos de objetivos cuantitativos/cualitativos logrados
directamente debido a las actividades del SICREEE por ejemplo con la actividad de capacitacién anual que
realiza el SICREEE se desagregara el nimero de personas por género. Anualmente se realizard una
evaluacion de los productos del Centro. Esto se hara sobre la base de los informes anuales de situacion.

¢ Monitoreo del impacto a nivel de los grupos objetivo: El Centro al realizar ciertos proyectos informara
de manera cuantitativa como cualitativa, coordinado con las IFN para conocer informacion del impacto
de estos, asi como el de su actividad en el mercado.

¢ Seguimiento de procesos con el objetivo de estar al tanto de los cambios en el entorno interno y
externo, para aprender de ellos y perfeccionar las estrategias de los diferentes componentes del programa
de manera continua.

8.1.3. Plan de informes

Usando los resultados de la fase de monitoreo, el SICREEE o las personas/organizaciones designadas por
el SICREEE para monitorear cada indicador, desarrollaran juntos un informe sobre el progreso y el
desempefio de la implementacién del plan de negocios de SICREEE. Este informe mostrara claramente el
escenario de referencia y el progreso realizado con respecto a los objetivos establecidos cuando sea
necesario y esté disponible.

El progreso anual se presentara durante las reuniones de Comité Técnico y Comité Ejecutivo, dichos
resultados del plan de monitoreo determinaran el ejercicio de planificacion operativa anual. Los informes
anualesy los planes de trabajo anuales se presentaran al Comité Técnico y servirdn como un ejercicio para
revisar el progreso, los problemas y las soluciones.

Dado que es probable que el SICREEE buscard financiacidén y otro tipo de apoyo de diferentes tipos de
organizaciones y agencias, negociara desde el principio un formato general de informe anual que satisfaga
las necesidades de todas las diferentes organizaciones, a fin de mantener la carga de la presentacion de
informes a un minimo necesario.

8.1.4. Plan de Verificacion

Los procedimientos especificos o revisiones que se utilizan para comprobar la calidad de los datos y las
estimaciones/calculos que se han realizado durante la fase de seguimiento seran la verificacion la cual se
dividira en:

Verificacion interna: verificacion interna de los procesos y datos recopilados y calculados durante la fase
de seguimiento y reporte La verificacién puede ser realizada por personal interno designado que no haya
estado involucrado en el proceso de monitoreo para garantizar que se realice un andlisis independiente y
se informe a la gerencia del Centro (por ejemplo, el Director Ejecutivo) para la verificacidon y aprobacion
final.

Verificacion Externa: Esta verificacion sera realizada por parte de una entidad acreditada.
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8.1.5. Plan de evaluacion

El proceso de evaluacion consiste en revisar el progreso realizado a través de las actividades realizadas y
el desempefio alcanzado hacia las metas establecidas en el plan de negocios de SICREEE. La evaluacion
asegurard que se obtenga una perspectiva amplia y representativa sobre los logros alcanzados y los
desafios encontrados en la implementacién del Plan de evaluacién y permitird que el SICREEE evalue la
adecuacién de la estrategia adoptada para cumplir con las metas y objetivos planificados y tomar medidas
correctivas de accidn si es necesario.

La evaluacién incluird la provision de recomendaciones para el monitoreo futuro y cualquier otro tema
especifico a tratar. También se pretende informar a los actores que participan en la implementacién del
SP para las acciones de seguimiento requeridas para fortalecer ain mas el desempefio del SICREEE e
identificar actividades estratégicas clave.

En términos generales, el propdsito de las actividades de evaluacion es doble:

(i) Contribuir a mejorar la eficacia y la ejecucidon de proyectos y programas en relacion
con las metas y los objetivos de SICREEE mencionados en el documento de plan de
negocios, mediante el uso del conocimiento y las lecciones aprendidas de la
implementacion del Plan de Evaluacién;

(ii) Contribuir a la alineacién general de las actividades estratégicas del Plan de negocios
y garantizar que siga siendo relevante para abordar los objetivos establecidos en el
documento.

El Gerente, personal designado por el gerente u Oficial de Programas de SICREEE sera responsable de
recopilar informes de progreso detallados anualmente y presentar los resultados durante las Reuniones
de Comité Técnico. Se revisara, discutird y aprobara los resultados alcanzados en el periodo evaluado.
Esto ayudara a identificar las acciones estratégicas clave para el afio siguiente. Este informe también se
pondra a disposicidn de todas las partes.
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